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DATOS GENERALES

TITULO Y CARACTER DE LA REUNION: Comité Operativo del Mes de Noviembre de 2025

Acta No: 12 Fecha:24/11/2025 | Lugar; Secretaria de Desarrollo Econdémico | Hora: 9:30 am

AREA O DEPENDENCIA: Secretaria de Desarrollo Econémico

ASISTENTES

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA

Anexo listado de asistencia

ORDEN DEL DIA

Saludo

Lectura y aprobacion del Orden del Dia.

1.
2.
3

Aprobacion del Plan de Accién 2026 de la Secretaria de Desarrollo Econdémico (Edna Clemencia
Delgado)

Cumplimiento de actividades propuestas para los meses de noviembre y diciembre de 2025 (Lideres
de Proyectos)

Nuevos Integrantes del personal de Planta Adscrito a la Secretaria de Desarrollo Econémico (Edna
Clemencia Delgado)

Informe sobre temas inherentes del Sistema de Gestion de Calidad de caracter obligatorio (Edna
Clemencia Delgado):

*Seguimiento mensual sobre la Administracién de Riesgos.

*Seguimiento mensual a la matriz de salidas no conformes.

*Seguimiento a las Estrategias de la matriz DOFA

Concurso de Faroles, (Doctor Diego Fernando Tobén Gil)

Proposiciones y Varios

7.
8.
8

Cierre

DESARROLLO DE LOS TEMAS

1.

Saludo

La Profesional Especializada Edna Clemencia Delgado y el Doctor Diego Femnando Tobén Gil brindan un
cordial saludo a los asistentes, el secretario resalta la importancia del cierre de vigencia y la necesidad de
revisar pendientes y proyecciones para el proximo afio, se da inicio al Comité Operativo.
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2. Lecturay aprobacién del Orden del Dia.

Se da lectura al orden del dia, con la salvedad de que se van a tocar dos temas de cierre del 2025 y uno que
tiene que ver con la apertura del 2026. Se solicitd apoyo del equipo juridico dada la naturaleza de varios
asuntos.

ORDEN DEL DIA Dia: 24 de noviembre de 2025
Hora: 800 am
Saludo Lugar: Secretaria de Desarrollo Econtmico
Lectura y aprobacidn del Orden del Dia.
Aprobacion del Plan de Accidn 2026 de la Secretaria de Desarrolio Lcondervco [Edna
Clemencia Delgado)
4. Cumplimiento de actvidades propuestas para los meses de Noviembre v Diciemrre de
1025 (Uideres de Proyectos)
5. Nuevos integrantes del personal de Planta Adscrito a la Secretaria de Desarrolio
Econdmico(Edna i Delgado)
6. Informe sobre temas inherentes del Sistemna de Gestién de Calidad de
caracter obligatono{ Edna Clemencia Delgado)
*Seguimeento mensual sobre la Adminstranion de Riesgos.
*Seguimiento mentusl a la matriz de salidas no conformes.
sSeguimients a las Estrategias de la matriz DOFA
* Aprobecion de la Matriz de Caractenzacion de Procesos y Actividades
Cédigo: R-OF-SGI-002, Versién: D07 del 05/11/2025

7. Concursa de Faroiec. [Doctor Diego Fernando Toban Gil)

8. Proposiiones y Varios

9. Cierre
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El orden del dia fue aprobado.

3. Aprobacion del Plan de Accién 2026 de la Secretaria de Desarollo Econdmico (Edna Clemencia
Delgado)

La Profesional Especializada Edna Clemencia Delgado da apertura recordando que, dias atras, el
Departamento Administrativo de Planeacién habia entregado instrucciones precisas sobre la construccién del
Plan de Accion 2026 el dia 18 de noviembre. Explica que la base del documento debia partir de la version final
del Plan de Accién 2025, remitida al equipo un dia antes. Sefiala ademés la importancia de cumplir con las
fechas establecidas, pues la administracién esta sujeta a un cronograma electoral que exige que el plan esté
presentado a mas tardar el 3 de diciembre.

Este plazo esta directamente relacionado con la viabilidad que debe emitir Planeacién y la necesidad de que
el despacho del secretario firme la aprobacién del plan sin retrasos.

A partir de ese punto, el comité avanza en una revision detallada, proyecto por proyecto, de la linea base y de
las actividades que deberan reformularse para el préximo afio.

Area Rural (Julio Cesar Ruiz y Fabién Bedoya)
* Revision y reformulacion de actividades asociadas a la EPSEA.
» Revision de la actividad de “Dia del Campesino”, que presenta incumplimiento y estéd normada por la
Ley 2223 del 2022, actividad que tampoco se cumplié en los afios 2024 y 2025.
» El Consejo Municipal de Desarrollo Rural debe realizar 4 reuniones al afio; actualmente solo se han
cumplido 2.
» Se solicita organizar una tercera sesion inmediata y revisar compromisos legales.

La Profesional Especializada Edna Clemencia Delgado insiste en la importancia de dejar estas situaciones
registradas y comenzar a corregirias de inmediato.

Plaza de Mercado Minorista de Armenia (Andrés Restrepo Gémez Profesional Universitario)

Con respecto a la PMMA, se resalté que Andrés Restrepo, nuevo Profesional Universitario, asumira su
coordinacion. En el comité se revisa alrededor de veinte acciones relacionadas con la operacion del
establecimiento, la atencién a comerciantes, la resolucién de conflictos, el seguimiento a actas, los informes
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trimestrales y las funciones asociadas al proyecto de Productividad y Competitividad de las Empresas de
Ammenia-Fortalecimiento Empresarial.

Se sefala la necesidad de definir formalmente mediante acto administrativo su rol como coordinador y de
ajustar las mediciones del plan de accién, ya que varias actividades son de demanda y deben evaluarse con
criterios claros.

Asimismo, se informa que existe una reunién programada con el senador Inti Asprilla para conversar sobre
temas asociados al COMPES y a la situacion de los comerciantes afectados durante el terremoto, por lo que
se requerira convocar a los actores vinculados.

Productividad y Competitividad de las Empresas de Armenia-Turismo (Anderson Véasquez y Manuela Salazar)
En el componente turistico, se revisa las actividades asociadas al PEST Plan Estratégico de Turismo y a los

proyectos estratégicos. Se indica que el proyecto ante FONTUR continuara validado, pero que debera revisarse
si su medicién aplica para un resuitado anual o para el cuatrienio.

También se comunica que el nimero de servicios de educacion informal turistica aumenté de 16 a 64, lo que
exige una proyeccién mas robusta para el periodo 2026-2029.

Se recuerda ademas que varias actividades del 4rea corresponden directamente a la operacion de documentos
de planeacion, por lo que deben coordinarse con tiempo para evitar retrasos.

Productividad y Competitividad de las Empresas de Armenia-Fortalecimiento Empresarial (Mauricio Sanchez)

La meta de apoyar financieramente a 600 emprendedores es una cifra considerada exigente, el equipo coincide
en que este reto puede abordarse mediante ferias de microcrédito, articulaciones con entidades bancarias,
gestion de lineas de financiacién y seguimiento cercano a quienes accedan a los servicios.

Al mismo tiempo, se revisa los procesos relacionados con el Fondo Municipal Empresarial y Tecnolégico.
Control Interno ha exigido repetir el requerimiento formal a la Secretaria de Hacienda para que informe el monto
necesario para constituir el fondo. Por tanto, este oficio debera enviarse nuevamente y ser incluido como
compromiso.

El comité también revisa el avance de la Politica Publica de Desarrollo Econdmico, que ya cuenta con
diagnéstico actualizado, mesas de participacién, aportes de grupos de interés e insumos técnicos. Sin
embargo, el documento exige su aprobacién antes del 20 de diciembre, por lo que el trabajo restante debe
concentrarse en presentar la version final ante el Consejo Municipal de Desarrollo Econémico.

Empleo (Cristian Echeverry)

Al abordar el Proyecto de Empleo, el lider resalta la necesidad de ampliar acciones en economia circular y
fortalecer la estrategia de socializacion de incentivos tributarios. Se verifican los indicadores pendientes y se
solicité que se recojan mas evidencias para dar soporte técnico a los informes de fin de afio.

En paralelo, se revisa el cumplimiento de la meta asociada a empresas en edad temprana, que exige un
acomparamiento detallado y sostenido a un nimero significativo de emprendimientos.

» Lapolitica publica de Desarrollo Econémico debe quedar aprobada en diciembre 2025.
» Se han realizado mesas con Ministerio de Comercio y Comisién Regional de Competitividad

Cronograma para Construccién del Plan de Accién 2026
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Para avanzar de manera organizada en el proceso, se acuerda una jomada descentralizada para el 28 de
noviembre, distribuyendo los proyectos asi:

Turismo: 8:00 a 9:00 a.m.

Rural: 8:00 a 10:30 a.m.

Empresarial: 10:30 a 12:00 m.

Empleo: 12:00 a 1:30 p.m.

Se establece que el 3 de diciembre se llevara a cabo un comité extraordinario para aprobar la version final del
plan.

4. Cumplimiento de actividades propuestas para los meses de noviembre y diciembre de
2025 (Lideres de Proyectos)

Revision de actividades de noviembre y diciembre 2025:
El secretario Diego Femando Tobén Gil solicita un balance de las actividades programadas para los titimos
meses del afio. Se reportaron los siguientes resultados:

* Festival de Café y Cacao: Cumplido, pero con baja asistencia (60%).

Mercado Campesino Parque de la Vida: Cumplido con buena acogida.

Capacitaciones en participacién ciudadana, liderazgo y agricultura: Realizadas con mas de 50
participantes.

Festival de Oportunidades: Programado para el 5 de diciembre.

Campo en la Escuela: Realizado en Vereda Zuleybar con apoyo de EPA, Planeacion y Policia.
Mesas PES: Programadas para el 26 de noviembre.

Rueda de Negocios y Microrueda: Reprogramadas para marzo 2026

5. Nuevos Integrantes del personal de Planta Adscrito a la Secretaria de Desarrolio
Econémico (Edna Clemencia Delgado)

Se presentan:
1. Andrés Restrepo Gémez - Profesional Universitario
e Coordinara la Plaza de Mercado Minorista.
* Recibira funciones ajustadas al plan de Accion de la Secretaria y de la PMMA .

2. Wendy Paola Escobar Juan — Auxiliar administrativa
» Asignacion de funciones en archivo, consecutivos, certificados y gestion documental.
» Se solicitara concepto para su designacién como gestora documental

6. Informe sobre temas inherentes del Sistema de Gestibn de Calidad de
caracter obligatorio (Edna Clemencia Delgado):

» Seguimiento mensual sobre la Administracion de Riesgos.
Se mencionan uno a uno los riesgos y se pregunta si se han materializado a respuesta es que a a fecha no
se ha presentado la materializacion de los riesgos mencionados.

; CORRUPCION CONTROLES RESPONSABLES
i * Capacitacion y sensibilizacion del personal designado para
| Pérdida o dafio de los documentos del archivo | el manejo de archivo

| documental provocado por el servidor de la entidad GESTOR

| con el fin de alterar u ocultar informacién para | * Verificacion detallada de las listas de chequeo DOCUMENTAL
i favorecer a un tercero.

| Socializacion del Codigo de ética
| Orientacibn de las condiciones juridicas, | *Realizacién del Estudio Previo justificando la necesidad que

| financieras y técnicas contractuales provocadas | tiene la dependencia para desarrollar las actividades propias ABOGASEO LRER
| por un servidor de la entidad, con el fin de | de la Administracién Municipal . CONTRATACION

| favorecer a un tercero
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*Revision de los documentos del proveedor o contratista que
cumpla con los parémetros de idoneidad, y experiencia
requerida.

*Verificacion de los requisitos legales precontractuales,
contractuales y post contractuales

Sensibilizacién del Cédigo de ética
Solicitud de declaracion de conflicto de intereses

sensibilizacién de la Ley 1952 de 2019 (Cédigo General
Disciplinario

|
|
|
!
I
|

| Inadecuado pracedimienta por parte de los

*Sensibilizacion del Cédigo de Etica de la Alcaldia Municipal
de Armenia.

*Seleccion objetiva del personal encargado de realizar las

| funcionarios en el proceso de Adjudicacion de los acjidicaciones. ABOI_GISgFg) ggMA
| cales e 2 faza de Wercado Minorista con &1in | erificacion de la Lista de chequeo de requisitos RIESGOS
| e ) establecidos para la adjudicacion de los locales de la Plaza
i de Mercado
Sensibilizacion de Codigo General Disciplinario
; FINANCIEROS CONTROLES RESPONSABLES
| Posiblidad de efecto daficso sobre el recumso | g, 1. g contratacion verificard los costos y. valores ABOGADO LIDER
| publico por sobrecostos en contratos de la entidad : : : DE
|a causa de la omision del deber de elaborar | 350%i2d0s en los contratos y/o convenios suscritos por la e
astidios de mersads dependencia, conforme a las variables del mercado CONTRATACION
! OPERATIVOS CONTROLES RESPONSABLES
i El Profesional Universitario realizara capacitaciones de
| sensibilizacién con todo el personal encargado de la
contratacion, para reforzar el manejo y alineacion del
Estatuto General de Contratacion (Ley 80 de 1993
Posibilidad de pérdida Reputacional y econémica
| por la inadecuada confratacion, debido a falta de | asi mismo, llevara a cabo capacitacion respecto a las buenas | ABOGADO LIDER
experiencia y competencia de las personas que | practicas en la etapa de ejecucion. entre las que se DE
elaboran los procesos precontractuales, encuentra el seguimiento al cumplimiento efectivo de las CONTRATACION
contractuales y post contractuales. obligaciones propuestas en el vinculo contractual
y por ultimo, realizara verificacién y control de las evidencias
entregadas como soporte del cumplimiento de las
obligaciones contractuales
El Gestor Documental realizara capacitaciones de
sensibilizacién con todo el personal de 'talento humano" de
la secretaria, sobre la importancia del manejo adecuado de
los expedientes, contratos y registros, verificando la
Posibilidad de pérdida Reputacional y Econtmica
| por dafio o extravio de los documentos del | SocUmentacion en cada uno de los expedientes GESTOR
i aHhv, deb:‘o i::.ﬂr:natl: m:&'f:g?: voriy faitn de Asl mismo establecera un mecanismo de control y custodia y DOGEMENTAL
| €0 y ' conservacion de la informacién generada en la Secretaria de
i Desarrollo Econémico, a través de capacitaciones de
| sensibilizacion y aplicacién de la Ley 594 del 2000 (Ley
| General de Archivo)
! El profesional universitario Establecera un mecanismo de
| control mensual del uso y asignacion de recursos para la
ejecucion de los proyectos de inversion de la Secretaria. En
Posibilidad de pérdida Reputacional y Econdmica | caso de percibir baja ejecucion; lo informara a los Directivos
por el incumplimiento de objetivos y metas del | de forma mensual para que en el comité operativo, se tomen JHON FABIO
plan de accién, debido a nuevas obligaciones y | las medidas pertinentes y quede en el acta de este Comité. SUAREZ VALERO
recortes de recursos asignados a los proyectos SUBSECRETARIO
por ajuste presupuestal Asl mismo, se llevaran a cabo mesas de trabajo que
permitan conocer los avances de los proyectos y asi tomar
medidas que contrarresten la baja ejecucion de los mismos,
si se llegaré a presentar
Posibilidad de pérdida Reputacional y Econémica | El profesional universitario verifica a traves del comité EDNA
por sancién del ente de control y/o queja de los | operativo, el cumplimiento de la presentacién de los informes CLEMENCIA
usuarios Debido al incumplimiento en la de Ley de acuerdo con el cronograma establecido y en caso DELGADO
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presentacion de informes, di'i'igenciamienlo de |de encontrar errores o incumplimiento en |a presentacion de | PROFESIONAL
aplicativos o al desconocimiento de la normativa | los informes requeridos, reportara al Secretario, para que ESPECIALIZADA
tome las acciones pertinentes

Asi mismo, el profesional universitario designado como
enlace de Control Interno para las acciones preventivas,
verificara a través del técnico operativo que administra la
intraweb, la informacién que diariamente se registra a través
de éste aplicativo, para determinar los tiempos requeridos de
los informes solicitados por los organismos de control y los

| ciudadanos, evitando cualquier posible incumplimiento

i SEGURIDAD CONTROLES RESPONSABLES
: *Se establecera en la contratacion, una clausula de
confidencialidad y uso de Ia informacion para cada uno de los
contratos realizados.

| Se solicitara por parte del Secretario de Despacho a la
| Posibilidad que la informacion de la Secretaria de | dependencia competente, la designacién de un Disco Duro,
Desarrollo  Econdémico sea modificada sin | que permita almacenar toda la informacién compilada de los

autorizacion, incompleta, inexacta, divulgada a | contratistas de la Secretaria. ABOGADO LIDER
personas no autorizadas o inaccesible cuando se DE
requiera; debido al mal manejo por parte de | *Se solicitara a las TIC's el bloqueo de la informacién para CONTRATACION
contratistas en correos electronicos, memorias | usuarios no autorizados. INGENIERO DE
personales y equipos externos, afectando la SISTEMAS

calidad de los datos, dificultando la continuidad | *El enlace informatico de la Secretaria, solicitara un control
operativa de la entidad y generando reprocesos, e | de antivirus en cada uno de los equipos de uso de la
incumpliento de la normativa vigente . dependencia.

*Se solicitara a los interventores de cada proyecto de la
Secretaria, la obligatoriedad de la entrega de la informacion

producida por los contratistas a su cargo.

» Seguimiento mensual a la matriz de salidas no conformes.

Se pregunta sobre la presentacion de algin producto No Conforme y los lideres aseguran que no se ha
presentado

ACTIVIDAD SALIDAS ‘PRODUCTO / RESPON DE ZAR EL
SERVICIOITRAMITE TRATAMIENTO
| : Envio de Hojas de vida con perfil equivocado, a
’. Generacién de Oportunidades la empresa que requiere el empleador CRISTIAN CAMILO ECHEVERRY
|  Fomento al Desarrollo Empresarial Falla en la finalizacion de una ruta de accién JHON FABIO SUAREZ VALERO
| : Falta de recursos econbmicos para la
_ Desarrollo Turistico realSciAR 06 Sonveniae JHON FABIO SUAREZ VALERO
[ Idoneidad del funcionario que atiende el servicio
| Desarrollo Rural con Enfoque Territorial de extension agropecuaria, determinando JULIO CESAR RUIZ LEAL
' recomendaciones contrarias a su necesidad

« Seguimiento a las Estrategias de la matriz DOFA

Se le pregunta al Nivel Directivo sobre el seguimiento a la Matriz DOFA expresando que se hacen acciones
permanentes para el cumplimiento de las que se destacaron como las mas importantes

La profesional especializada Edna Clemencia Delgado revisa los avances en los procesos del Sistema de
Gestion de Calidad, incluyendo el cumplimiento de estrategias de comunicacién intema mediante videos
institucionales, capsulas informativas, WhatsApp y mensajes divulgados en medios digitales. El secretario
Diego Femando Tobon Gil confirma el cumplimiento de los lineamientos establecidos.
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ESTRATEGIAS F-O

2) Bl Secretario de Despacho en conjunte con su equipo fider de proyectos, a través de los comités operativos
implemantara mecanismos de participacion activa en ia que se establezcan lineamientos que pemiten fortalecer la
misionalidad y meorar el actuar de la Secretaria en e tema empresarial de emplec, rural y turismo, io gue permitira
realizar propuestas de negocios con los mercadps nacionales y locales.

ESTRATEGIAS D-O

1) Con la apropiacion de las tecnologias promovidas por el gobierno nacional y el uso y aplicacion de las
mismas como directriz del secretario de despacho (videos nstilucionaes whalsapp 'acebook entre oliog). se
disminuira fa resistencia al cambio de los funcionanos de planta gue laboran en la Secretaria. 1o que permitirta mejorar el
acceso a la informacion y el uso de ia misma

ESTRATEGIAS F-A

1) El Secretario de Desarrollo Econémico con su estrategia de fonalecimiento de la infraestructura tecnologica,
generara mecanismos de difusion de informacion para mitigar el desconocimiento por parte de los grupes de valor
de las acciones que se realizan en la Secretaria de Desarrollo Econémico; a través de mecanismoes como videos
nstitucicnales, grupos de whatsapp, capsuias informativas ¢ divuigacion permanente en los equipes visuaies de a

ecrelaria

ESTRATEGIAS D-A

3) El Secretario de Despacho a través de la utilizacion de herramientas tecnolégicas (vicecs nsttucianales
facebook entre otros) propiciara el acceso a la informacion y disminuird la resistencia al cambio de algunos de los
funcionanos de la Secretaria a lravés de la aprapiacion de las mismas.

e Aprobacion de la Matriz de Caracterizacién de Procesos y Actividades Cédigo: R-DF-SGI-
002, Version: 002 del 05/11/2025

Se informa que se remitira mediante correo electrénico, a Intraweb y el respectivo formato la normalizacién de
la Matriz de Caracterizacién de Procesos y Actividades Cédigo: R-DF-SGI-002, Version: 002 del 05/11/2025
segun los aportes que realicen los grupos de Trabajo.

7. Concurso de Faroles, (Doctor Diego Fernando Tobon Gil)
El secretario Diego Femando Tobén Gil explica la metodologia para la participacién en el concurso:

Tema general: Armenia 24

Participacion por proyectos: Rural, Turismo, Empresarial y Empleo

Meta total: 80 faroles

Se construira una instalacion conceptual tipo recorrido con tlneles tematicos (arte, cultura,
entretenimiento, deporte).

* Se coordinara con el equipo logistico para ubicacion en la rotonda central y las instalaciones de
iluminacién en la rotonda asignada.

8. Proposiciones y varios

No hay proposiciones y varios para incluir como puntos adicionales al orden del dia.

9. Cierre

Siendo las 11:50 am del dia 24 de noviembre de 2025, la Profesional Especializada Edna Clemencia Delgado
dio cierre a la reunion agradeciendo la participacion activa de todos los asistentes y reitera la importancia de

trabajar de manera articulada y cumplir con los plazos establecidos para evitar observaciones de los entes de
control.

El secretario Diego Ferando Tobén Gil enfatiza la necesidad de cerrar el afio con orden y dejar completamente
estructurado el Plan de Accidn 2026.
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La reunién finaliz6 resaltando el compromiso del equipo frente a las responsabilidades de cierre de vigencia,
la organizacién del concurso de faroles y las acciones inmediatas relacionadas con la ruralidad, el
fortalecimiento empresarial, el turismo y el empleo.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Presentar propuesta del Plan de Accién 2026 Lideres de proyecto de SDE 28de ngglzesmbre de
Edna Clemencia Delgado ;s
Consolidar version final del Plan Profesional Especializada / Lideres 2de cl;:gaz?bre de
de proyecto de SDE

Estructurar Plan de Accion de la Plaza de | Andrés Restrepo Gémez Profesional -
Mercado Minorista Universitario PMMA Dicierpbie da 2025
Presentar documento final de politica publica 4 20 de diciembre de
para aprobacién Santiago Botero 2025

. ; Cristian Echeverry / Mauricio 5 de diciembre de
Festival de Oportunidades Sanchez 2025

Dirigié:

FIRMA: }_

NOMBRE: Diego Fernando Tobén Gil

CARGO: Secretario Desarrollo Econémico

Proyecto: Edna Clemencia Delgado — Profesional especializado SDE (d:Q\..CFMdN-«- Q-IPLX

Elaboro: Diana Milena Rodriguez Orozco - Contratista SDE .24 ,Lz
Reviso: Edna Clemencia Delgado - Profesional especialzado SDE

R VI Xt
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Convoca: Diego Fernando Tobén Gil- Secretario de Desarrollo Econémico. | Fecha: 24/11/2025

Hora: 8:30 am | Lugar: Secretaria de Desarrollo Econémico

Actividad: Reunion Comité Operativo del mes de Noviembre de 2025.

anos. f. 60 afios y mas

Nota: En la columna “Poblacién” escriba el No. de la Poblacién a la cual pertenece: 1. Indigenas. 2. NARP (Negro, Afrocolombiano, Raizal y Palenquero). 3. Rom. 4. Victimas del conflicto armado
5. OSIGD/LGBTIQ+. 6. Con Discapacidad. 7. Migrante y 8. Otros": “Rango edad”: escriba la letra del rango de edad al cual pertenece: a. 0-5 afios. b. 6-12- afios ¢. 13-17 afios. d. 18-28 afios e. 29-5¢

fombres y Apellidos Identificacién Dependencia Poblacién d?:g& o n: arca;: — Teléfono Comﬂmr:ico r\Fir'ma .S?m":j 5
So Comi Wia [9'5a380 | 5D 8 | ¢ [ X 31638557 Jupoesa@akpes | X
Ty Beoow 2| 755/458, Sve 2 | = o 3103478238, VA P v
Wow oo Juana | 1846000) b€ 3 AN

| Mdinen Yispeer Samiven | 1097037550 s b€ 8 | e s BAQISTTIS | hopragomasgovcs | PG | X
Mo Sandhez O P933§32|  SDFE @ ¢ | X 30136116 32 Jpsvorns@Uel-| A | <
Nana Rodnsieer 0. 952903 | >0 ¢ 5 | X Puegsaie | e Cohneol X

Mamov Sinche] Clbay 43310 35¢ | S 0 € e | < « |s2022467¢3  n sm |

o Houle Qs 104885930 SDe 3 ¢ X [3(BsSot A /cL,.A x-—--i. X
Moo N fodioaess | SDE 5 | T X [pPadend0 | N/A Vondi S | ¥

Qcon Yeen (a0 |log3areq S0e 8 & ¥ 3016451413 N IA B—«
WMalind na  Sspinn 1od4as g2a4 sve 3 d X 2222 |0225€ N LA Q. X
LCY‘\\\-qu C{N!t’.‘) TI‘)no‘S I"0q4 4 B30 sDe¢ .8 D X 3108083503 N /A ) @\ A
Rk Lrund beis Co | Fsust63| S DE & — X |z323t803% NAC L L=

5@19*\290 & |\ WAL S & Y € X R IR SD3L A ,f’;fn el
Lo T \5 ‘\%(Anri\_ S O, Q € X o 4 7 e Eo@umtﬂnjbﬁ(o (L%h;&m\g X

Autorizo que los datos personales que he proporcionado sean tratados conforme a la Ley 1581 de 2012 y a la Politica de Tratamiento de
Datos Personales de la entidad, con el fin de realizar anélisis estadisticos.
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Convoca: Diego Fernando Tobén Gil- Secretario de Desarrollo Econémico.

| Fecha: 24/11/2025

Hora: 8:30 am

[ Lugar: Secretaria de Desarrollo Econémico

Actividad: Reunion Comité Operativo del mes de Noviembre de 2025.

Nota: En la columna “Poblacién” escriba el No. de la Poblacion a la cual pertenece: 1. Indigenas. 2. NARP (Negro, Afrocolombiano, Raizal y Palenquero). 3. Rom. 4. Victimas del conflicto armado
5. OSIGD/LGBTIQ+. 6. Con Discapacidad. 7. Migrante y 8. Otros"; “Rango edad”: escriba la letra del rango de edad al cual pertenece: a. 0-5 afios. b. 6-12- afios ¢. 13-17 afios. d. 18-28 afios e. 29-5¢
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Autorizo que los datos personales que he proporcionado sean tratados conforme a la Ley 1581 de 2012 y a la Politica de Tratamiento de

Datos Personales de la entidad, con el fin de realizar analisis estadisticos.
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24/11/25, 14:21 Gmail - Convocatoria Comité Operativo de la SDE mes de Noviembre de 2025
M Gmail Edna Clemencia Delgado <edelgado.armenia@gmail.com>

Convocatoria Comité Operativo de la SDE mes de Noviembre de 2025
1 mensaje

Edna Clemencia Delgado <edelgado.armenia@gmail.com> 20 de noviembre de 2025, 22:21
Para: Secretaria de Desarrollo Economico <productoresrurales@armenia.gov.co>, JULIO CESAR RUIZ LEAL
<jupaes4@yahoo.es>, adiela258@yahoo.es, anderson_vasquezr@hotmail.com, manuela salazar <manu.sv0808@gmail.com>,
Turismo Armenia <turismo@armenia.gov.co>, jhonfabiasuarez@gmail.com, Secretaria de Desarrollo Econémico
<fortalecimientoempresarial@armenia.gov.co>, mauriciosanchez1 70285@gmail.com, "Secretaria Desarrollo Econémico (Proyecto
Empleo)” <empleo@armenia.gov.co>, CRISTIAN CAMILO ECHEVERRY GARCIA <kmilo02_09@hotmail.com>, flaka vega marin
<linavegama@hotmail.com>, kmilo0209@gmail.com, Jeison Steven Caro Cortes <jscaroabogadosasociados@gmail.com>, Edna
Clemencia Delgado <edelgado.armenia@gmail.com>, JOHN EDUARD PARRA PENA <johneduardparrap@gmail.com>,
Juancarlos142466@gmail.com, "valehafo1429@gmail.com" <valehafo1429@gmail.com>, dftobongil@hotmail.com,
veastro0715@gmail.com, rubendario henaog1967 <rubendariochenaog@gmail.com>, educavicky@yahoo.com,
dimiro_1982@hotmail.com, andresrestrepogomez297 @gmail.com, Abogadocctorres17@gmail.com

Cordial saludo, atendiendo las directrices del Secretario de Desarrollo Econémico Doctor Diego
Fernando Tobdn Gil y las realizadas por el Departamento Administrativo de Planeacion respecto a
la fecha limite para aprobar el Plan de Accién para la vigencia 2026 y otros temas que requieren la
presentacion y aprobacién en el Comité Operativo, respetuosamente me permito convocar a Comité
Operativo del mes de noviembre de 2025, se sugiere a los los lideres que sf requieren
acomparfiamiento pueden convocar al_los funcionarios o contratistas de su consideracion, el Comité
esta programado asi:

Dia: 24 de noviembre de 2025

Hora: 8:00 am

Lugar: Secretaria de Desarrollo Econdmico

ORDEN DEL DiA

1.8aludo
2.Lectura y aprobacion del Orden del Dia.
3. Aprobacién del Plan de Accion 2026 de la Secretaria de Desarrollo Econémico (Edna Clemencia Delgado)
5.Cumplimiento de actividades propuestas para los meses de Noviembre y Diciembre de 2025 (Lideres de Proyectos)
6.Nuevos Integrantes del personal de Planta Adscrito a la Secretarfa de Desarrollo Econémico (Edna Clemencia
Delgado)
7.Informe sobre temas inherentes del Sistema de Gestién de Calidad de caracter obligatorio ( Edna Clemencia
Delgado):
*Seguimiento mensual sobre la Administracién de Riesgos.
*Seguimiento mensual a la matriz de salidas no conformes.
*Seguimiento a las Estrategias de |la matriz DOFA
8.Concurso de Faroles, (Doctor Diego Fernando Tobén Gil)
9.Proposiciones y Varios
10.Cierre

Se reitera a los convocados que la metodologia para la escogencia de los temas a tratar ser4 lluvia de ideas por lo tanto los
temas anteriormente mencionados pueden ser ampliados o modificados en el transcurso del comité, igualmente se solicita La
Secretaria Técnica sera ejercida por el Profesional Especializada Edna Clemencia Delgado y la contratista Diana Milena
Rodriguez en lo pertinente a: Elaboracién del Acta, Asistencia, Registro Fotografico

Atentamente

Edna Clemencia Delgado de P.
Profesional Especializada Cel. 317 636 31 34

edelgado.armenia@gmail.com

https:ﬂmaiI.gocgla.com!maiumoz?ik=deBbmsdae&waw=pt&saarch=au&perm1hid=mread-a:r44?5439930629925207&simp|=msg-a:r23355232201 3... 12
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“CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del destinatario. Esta
comunicacién puede contener informacién protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por error,

equivocacion u omisidn queda estrictamente prohibida la utilizacion, copia, reimpresion y/o reenvio del mismo. En tal caso, por
favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo. Gracias.
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ORDEN DEL DiA Dia: 24 de noviembre de 2025
Hora: 8:00 am
1. Saludo Lugar: Secretaria de Desarrollo Econdmico

ol

Lectura y aprobacién del Orden del Dia.
3. Aprobacion del Plan de Accion 2026 de la Secretaria de Desarrollo Econdmico (Edna
Clemencia Delgado)
4. Cumplimiento de actividades propuestas para los meses de Noviembre y Diciembre de
2025 (Lideres de Proyectos)
5. Nuevos Integrantes del personal de Planta Adscrito a la Secretaria de Desarrollo
Econdmico (Edna Clemencia Delgado)
6. Informe sobre temas inherentes del Sistema de Gestion de Calidad de
caracter obligatorio ( Edna Clemencia Delgado):
eSeguimiento mensual sobre la Administracion de Riesgos.
eSeguimiento mensual a la matriz de salidas no conformes.
eSeguimiento a las Estrategias de la matriz DOFA
* Aprobacién de la Matriz de Caracterizacion de Procesos y Actividades
Cédigo: R-DF-SGI-002, Versién: 002 del 05/11/2025

7. Concurso de Faroles, (Doctor Diego Fernando Tobén Gil)
8. Proposiciones y Varios

ALCALDEA D

9. Cierre ARMENIA

Se reitera a los convocados que la metodologia para la escogencia de los temas a tratar sera lluvia de ideas por lo tanto los temas anteriormente mencionados pueden ser ampliados o
modificados en el transcurso del comité, igualmente se solicita La Secretaria Técnica sera ejercida por el Profesional Especializada Edna Clemencia Delgado y la contratista Diana Milena
Rodriguez en lo pertinente a: Elaboracién del Acta, Asistencia, Registro Fotografico




3. Aprobacion del Plan de Accion 2026 de la Secretaria de

Desarrollo Econémico (Edna Clemencia Delgado)

24 de noviembre de 2025 de presentacion de linea base del Plan de Accion de 2026
28 de noviembre de 2025 jornada extendida de sustentacion de Plan de Accién de
cada Proyecto

Turismo 8:00 am -9:00 am

Rural 9:00am —10:30 am

Fortalecimiento Empresarial 10:30-12:00

Empleo 12:00 m -1:30 pm

3 de diciembre de 2025 envio del Plan de Accién al DAPM (Comité Operativo
Extraordinario para aprobar el Plan de Accién)

¥l
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4. Cumplimiento de actividades propuestas para los meses de
Noviembre y Diciembre de 2025 (Lideres de Proyectos)

ARMENIA




CRONOGRAMA ACTIVIDADES ADICION

N° |[FECHA Actividad Lugar/ Comuna Horario Observaciones

1 | 15 | Nov. |FESTIVAL DE CAFE Y CACAO |PORTAL DEL QUINDIO 1:00 p.m. Cumplié regular, la convocatoria 60%
5 E15 ey o O e PARQUE DELAVIDA | 9AMA5PM Cumplié, buena gestion

3 |15 | Nov. “E‘gggg :LEERS’A ke o gﬂﬁj&%DEL 2PMA 9 PM Repetido

4 |19 | Nov. [VESADE SOCIALIZACION %%M“fERé“C% 2:30 p. m. Cumplié, Buena Convocatoria 100%
5 | 19 | Nov. gggﬁgﬁ(%s BESARROLLO %%TAAERF?C%E 9:00 a. m. Reprogramado 26 de noviembre

6 | 19 | Nov. |CMDR CONCEPTO JuRIDICO | AUPITORIO ANCIZAR |5 by o 5 P Si se solicité por escrito a DAJ

7 | 19 | pIc |APOYO COFFEE PARTY CC. CIELOS ABIERTOS| 2AMA 9 PM Fecha equivocada

8 | 19 | Nov. gg';ﬁggg&” AGRICULTURA || A AMBIENTAL CRQ| 8 AM A 9:30 AM C°"V°a‘:)ar;°;iifn:§a?;’eﬂff°"as

9 | 19 | Nov. g:;?%;icg%m CIUDADANA |AULA AMBIENTAL CRQ[10 AM A 11:30 AM C°"V‘;§t§;ii;g§£g e':]f:""as

10 | 19 | Nov. [CAPACITACION LIDERAZGO |AULA AMBIENTAL CRQ| 2 PM A 3:30 PM C°"V%ﬁ?£fn:§ai)eﬂf§°"as

11 | 20 | Nov. ifspﬂ‘é&g'f OPORTNIDADES | b p7A DE BOLIVAR [8:00 a.m - 1:00 pm Reprogramado 05 de diciembre
12 | 25 | Nov. |[ELCAMPO EN LAESCUELA | ESCUELAELCAMO | 2PMA5PM |CUmPlio e%f:ﬁ%g&“:%ﬁ; g ot
15 | 28 | 'Nov gEEng DE SOCIALIZACION %m?c?g 2:30 p. m.




CRONOGRAMA ACTIVIDADES ADICION

N° |FECHA Actividad Lugar/ Comuna Horario Observaciones
RUEDA DE NEGOCIOS INST. EDUCATIVA EL
14 | 26 | Nov. |pi)RALES EL CAIMO CAIMO LA LN
15 | 27 | Nov. |MACRO RUEDAS BUREU CENIRO DE 8:00 am - 6:00 pm Reprogramada para marzo de 2026
' CONVENCIONES - ;
CENTRO DE : !
16 | 28 | Nov. |MACRO RUEDAS BUREU CONVENCIONES 8:00 am - 1:00 pm Reprogramada para marzo de 2026
ENCUENTRO MIPYMES
ARMENIA, GENERACION Y AUDITORIO ANCIZAR | 9:00 AM A 11:00 s
17 | 28 | Nov. EMPODERAMENTO LOPEZ AM Reprogramada para diciembre 04 de 2025
EMPRESARIAL
Diciem FAM TRIP - ARMENIA 24 -
18 | 3 e EMPRESARIOS Y TODO ARMENIA 3.00 p.m.
CONCEJALES
19| 5 E;:'em FESTIVAL ALUMBRADO PLAZA DE BOLIVAR 5:00 p.m.
Diciem [FERIA COMUNA 8 — PARQUE PARQUE DE LOS g {
201 S lbre  |DE LOS SUENOS SUENOS 8.00 am - 4:00 pm

1=
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Secretaria de Desarrollo Econémico (Edna Clemencia
Delgado)

it
ML

ARMENIA

9. Nuevos Integrantes del personal de Planta Adscrito a la
i




ANDRES RESTREPO GOMEZ

Profesional Universitario LN Codigo 219 Grado 07

Area de desempeiio: Fortalecimiento Empresarial.

Enfasis: Coordinador Plaza de Mercado Minorista de Armenia

WENDY PAOLA ESCOBAR RUAN
Auxiliar Administrativo CA Cédigo 407 Grado 01
Area de desempeio: Gestion Documental.

: :.i:f-:g .’.

ARMENIA




GESTION DOCUMENTAL FALTA
6.José Sanchez Supernumerario INTRAWEB —Correo E. Lider de Proyecto Fortalecimiento Empresarial
7.Wendy Paola Escobar Ruan Gestor Documental

8.Lilian Mavel Fernandez Lépez Ayudante Recepcién “Hﬂ ANIEHA M A
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO SDE

S.Edna C. Delgado P.E. Gesti6n Plan de Accién MIPG . My SEnH[TAnln n[

- Planificacién Participativa-Funciones Preventivas 1.Diego Fernando Tobon Gil

10.John Eduard Parra Pefia P.U. SGC - DAFI

11.Lina Maria Caicedo S. Lider Financiera FSECRETARIO HESAHHHI.I.“ [ﬂ“N“MIﬂ“

2.Jhon Fabio Suarez Valero

2-SUBSECRETARIO

12.Julio Cesar Ruiz Leal T.O.
EPSEA 13.Juan Diego Quintero Zapata T.0.

14.Luz Adiela Mufioz Alzate T.0.

4. Camilo Echeverry Garcia P.U. Lider de Proyecto

DESARROLLO RURAL PRODUCTIVIDAD Y T
s fetilopaicianbbiteal COMPETITIVIDAD 0 EMPLE@
3.Anderson Vasquez R P.E. Lider de Proyecto XOOOOXKXXXXXP.U. Lider de Proyecto
TURISMO FORTALECIMIENTO !

EMPRESARIAL

S.Andrés Restrepo Gémez P.U. Coordinador PMMA

ALCALDIA DE

) ARMENIA




6. Informe sobre temas inherentes del Sistema de Gestion de
Calidad de caracter obligatorio como:
 Seguimiento mensual sobre la Administracion de Riesgos.
« Seguimiento mensual a la matriz de salidas no conformes.
« Seguimiento a las Estrategias de la matriz DOFA

ARMENIA



Estrategias Priorizadas de la Matriz DOFA de SDE e B2

Edna Clemencia Delgado - o/clgado srmenaigmail com vie. Tnoy, 1442 ff @ € :
para sistemadegestion, JOHN «
Cordial saludo

Atendiendo lo solicitado respecto a las Estrategias Priorizadas de |a Matriz DOFA de Ia SDE, respetucsamente informamos que las mismas fueron escogidas en el marco del Comité Operativo del dia 30 de octubre de
2025 soportada bajo el Acta No. 011 de 2025 las cuales son

ESTRATEGIAS F-O
2) E! Secretano de Despacho en conjunto con su equipo lider de proyectos, a través de los comités operativos, implementara mecanismos de participacion activa, en la que se eslablezcan lineamientos que permiten

fortalecer la misionalidad y mejorar el actuar de la Secrelaria en el tema empresanal, de empleo, rural y turismo, lo que permitira realizar propuestas de negocios con los mercados nacionales y locales

ESTRATEGIAS D-O
1) Con la apropacion de las tecnologias promovidas por el gobienn nacional y el uso y aplicacion de las mismas como directnz del secretanio de despacho (videos institucionales, whatsapp, facebook entre otros), se

disminuira la resistencia al cambio de los funcionanos de planta que laboran en la Secretaria, lo que permitira mejorar el acceso a la informacion y el uso de 1a misma

ESTRATEGIAS F-A
1) El Secretario de Desarrollo Econdmico con su estrategia de fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica, generara mecamismos de difusion de informacion para mitigar el desconocimiento por parte de los grupos
de valor de las acciones que se realizan en la Secretaria de Desarrollo Econdmico, a través de mecanismos como videos inshtucionales, grupos de whatsapp, capsulas informativas y divulgacion permanente en los

equipos visuales de la Secretaria

ESTRATEGIAS D-A

3) El Secretano de Despacho a través de la utilzacion de herranuentas tecnolbgicas (videos institucionales, facebook, entre otros) propiciara el acceso a 1a informacion y dismunuird la resistencia al cambio de aigunos de
las funcionanios de la Secretaria a través de la apropiacion de las mismas

Muchisimas Gracias por su atenta colaboracidn




ESTRATEGIAS F-O

2) El Secretario de Despacho en conjunto con su equipo lider de proyectos, a través de los comités operativos,
implementara mecanismos de participacion activa, en la que se establezcan lineamientos que permiten fortalecer la
misionalidad y mejorar el actuar de la Secretaria en el tema empresarial, de empleo, rural y turismo, lo que permitira
realizar propuestas de negocios con los mercados nacionales y locales.

ESTRATEGIAS D-O

1) Con la apropiacién de las tecnologias promovidas por el gobierno nacional y el uso y aplicaciéon de las
mismas como directriz del secretario de despacho (videos institucionales, whatsapp, facebook entre otros), se
disminuira la resistencia al cambio de los funcionarios de planta que laboran en la Secretaria, lo que permitird mejorar el
acceso a la informacién y el uso de la misma.

ESTRATEGIAS F-A

1) El Secretario de Desarrollo Econémico con su estrategia de fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica,
generara mecanismos de difusién de informacién para mitigar el desconocimiento por parte de los grupos de valor
de las acciones que se realizan en la Secretaria de Desarrollo Econémico; a través de mecanismos como videos
institucionales, grupos de whatsapp, capsulas informativas y divulgacién permanente en los equipos visuales de la
Secretaria.

ESTRATEGIAS D-A

3) El Secretario de Despacho a través de la utilizacién de herramientas tecnolégicas (videos institucionales,
facebook, entre otros) propiciara el acceso a la informacién y disminuira la resistencia al cambio de algunos de los
funcionarios de la Secretaria a través de la apropiacién de las mismas.




7. Concurso de Faroles, (Doctor Diego Fernando Tobén Gil)
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XV Festival de Estrellas y Faroles Armenia 2025, que

iluminara la ciudad el 7 de diciembre

TEMATICA: ARMENIA 24

GRUPOS DE TRABAJO: RURAL
TURISMO
FORTALECIMIENTO

Criterios del jurado

Cantidad minima de faroles segun categoria.
Presencia del farol de bienvenida de mayor tamario.
Innovacion, creatividad y distribucion espacial.
Disefio y acabados.

Mensaje alusivo a la Navidad en el farol principal.
Delegados presentes durante la evaluacion.

EMPRESARIAL Bonificaciones
EMPLEO * Presentar 10, 20 o 30 faroles adicionales a lo
solicitado.
UBICACION: ROTONDA « Contar con tres o mas delegados presentes.
» Uso de materiales reciclados en la elaboracion.
+ Numero minimo de faroles exigido por categoria, asi como con la elaboracién ;,

del farol adicional de bienvenida, de mayor tamafio y con un mensaje alusivo

a la Navidad

ARMENIA




FORTALECIMIENTO 4 ARCOS 50 FAROLES ARTE

TURISMO 4 ARCOS 50 FAROLES DEPORTE Y RECREACION
EMPLEO 4 ARCOS 50 FAROLES CULTURA
RURAL 4 ARCOS 50 FAROLES ENTRETENIMIENTO

Faroles grande: diego Fernando Tobdn Gil
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10. Proposiciones y Varios
11. Cierre

il et i
TRABAJO_ 9 RCVILIZAS




