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RESPONSABILIDAD

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

INDICADOR 
LÍNEA 

BASE 

META 

CUATRENIO
INDICADOR 

LINEA 

BASE

META DE 

CUATRIENIO
Código BPPIM

Nombre del 

Proyecto
Objetivo del Proyecto

INDICADOR / ACCIONES / 

ACTIVIDADES 

Línea base de las 

acciones/

Actividades del 

Proyecto

Valor de la meta de las 

Acciones/Actividades 

del proyecto 

programada para la 

vigencia actual

PRODUCTO KPT Rubro Presupuestal Fuente
Recursos asignados, en pesos 

en el momento presupuestal 
Responsable

Realizar mesas de Trabajo para

apoyar a los procesos de la

Alcaldia en la actualización de

los registros y/o manuales

(Documentación en general)

19 19

Evaluar los procesos de la 

entidad  con auditorías internas 

de calidad realizadas (Total 19 

procesos, auditorias realizadas 

de 01/01/2021 al 30/12/2021)

19 19

Fortalecimiento del Sistema de

Gestión con la adquisición de

equipos tecnológicos

0 2

Cumplir con el proceso de

Auditorias Externas ISO

9001:2015.

100% 100%

Apoyar los procesos de

formulación de proyectos

estratégicos de cada una de las

secretarias, Departamentos y

Entes descentralizados

SLB 1

conformar 1 equipo

interinstitucional en

funcionamiento para la gestión y 

ejecución de los proyectos

estratégicos.

1 1

proyectos estratégicos

gestionados y/o en ejecución

para servicio urbanos y

sociales, 

1 2

Liderar acciones en pro de

gestionar la creación de la

oficina de internacionalización o

cooperación internacional.

SLB 100%

Socializar y acompañar las

convocatorias o subvenciones

de las agencias de cooperación

internacional, nacional y local

con cada una de las secretarias, 

departamentos y entes

descentralizados.

SLB 100%

Actualización del Portafolio de

Servicio y Atención al

Ciudadano en línea de 5

Procesos Misionales 

SLB 5 0 0 0

Realización de los comites

definidos en la Resolucion 372

de 2020. 

SLB 100% 0 0 0
Gobierno con 

calidad

12, 16, 17, 

11

Indice de incremento 

de la credibilidad de 

la comunidad 

ND 0,7

Número de 

sistemas de 

gestión articulados 

en el SGI del 

Municipio de 

Armenia en el 

cuatrienio.

1

Asesor de Proyectos 

Estrategicos

Asesor Administrativo en 

coordinación con el 

Profesional 

Especializado 

(Administrador del SGI)

Asesor Administrativo en 

coordinación con el 

Profesional 

Especializado 

(Administrador del SGI)

Servicio de 

Implementación 

Sistemas de 

Gestion

Servicio de 

Implementación 

Sistemas de 

Gestion

(Estrategia de 

integridad y 

transparencia en la 

entidad.)

1   2.020.630.010.149 $ 105.000.000

Todos 

Somos 

Ciudadanos

Mejorar el indicador de 

transparencia con el 

desarrollo de estrategias 

y mecanismos que les 

faciliten a los ciudadanos 

el ejercicio de sus 

derechos en materia de 

acceso a tramites y 

gestionar los 

requerimentos de los 

ciudadanos 

Sistema de 

Gestión para 

la 

Planificación 

Integral

Fortalecer la cultura de 

planeación y articulación

de los sistemas de 

gestión institucional, así 

como

procesos de control y 

autocontrol,

orientados al 

mejoramiento del 

desempeño

institucional

100.01.2.3.45.4599.1

000.149.4599023.001

Ingresos 

Corrientes 

de Libre 

Destinación - 

ICLD

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO: 

"Servir y hacer 

las cosas bien"

Gobierno 

Territorial

Gobierno con 

calidad

Sistemas de 

gestión 

integrados con 

calidad

12, 16, 17, 

11

Indice de credibilidad 

de la comunidad 
ND 0,7

PLAN DE ACCIÓN

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

SECTOR ODS ASOCIADOS

INDICADOR DE BIENESTAR NDICADOR DE PRODUCTO

VIGENCIA AÑO:2021SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE: 1.DESPACHO DEL ALCALDE

LÍNEA ESTRATÉGICA
PROGRAMA 

PRESUPUESTAL
PRODUCTO

FUENTES DE FINANCIACIÓN PLAN  DE DESARROLLO PROYECTOS ACCIONES/ACTIVIDADES  DE  GESTIÓN Y ADMINISTRATIVAS

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO: 

"Servir y hacer 

las cosas bien"

Gobierno 

Territorial

Estrategia de 

integridad y 

transparencia 

en la entidad.

Estrategia de 

integridad y 

transparencia en la 

entidad 

implementada

0 1   2.020.630.010.147 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

INDICADOR 
LÍNEA 

BASE 

META 

CUATRENIO
INDICADOR 

LINEA 

BASE

META DE 

CUATRIENIO
Código BPPIM

Nombre del 

Proyecto
Objetivo del Proyecto

INDICADOR / ACCIONES / 

ACTIVIDADES 

Línea base de las 

acciones/

Actividades del 

Proyecto

Valor de la meta de las 

Acciones/Actividades 

del proyecto 

programada para la 

vigencia actual

PRODUCTO KPT Rubro Presupuestal Fuente
Recursos asignados, en pesos 

en el momento presupuestal 
Responsable

Número de 

sistemas de 

gestión articulados 

en el SGI del 

Municipio de 

Armenia en el 

cuatrienio.

1

Asesor Administrativo en 

coordinación con el 

Profesional 

Especializado 

(Administrador del SGI)

Servicio de 

Implementación 

Sistemas de 

Gestion

1   2.020.630.010.149 $ 105.000.000

Sistema de 

Gestión para 

la 

Planificación 

Integral

Fortalecer la cultura de 

planeación y articulación

de los sistemas de 

gestión institucional, así 

como

procesos de control y 

autocontrol,

orientados al 

mejoramiento del 

desempeño

institucional

100.01.2.3.45.4599.1

000.149.4599023.001

Ingresos 

Corrientes 

de Libre 

Destinación - 

ICLD

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO: 

"Servir y hacer 

las cosas bien"

Gobierno 

Territorial

Gobierno con 

calidad

Sistemas de 

gestión 

integrados con 

calidad

12, 16, 17, 

11

Indice de credibilidad 

de la comunidad 
ND 0,7

PLAN DE ACCIÓN

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

SECTOR ODS ASOCIADOS

INDICADOR DE BIENESTAR NDICADOR DE PRODUCTO

VIGENCIA AÑO:2021SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE: 1.DESPACHO DEL ALCALDE

LÍNEA ESTRATÉGICA
PROGRAMA 

PRESUPUESTAL
PRODUCTO

FUENTES DE FINANCIACIÓN PLAN  DE DESARROLLO PROYECTOS ACCIONES/ACTIVIDADES  DE  GESTIÓN Y ADMINISTRATIVAS

Realizar suministro de recursos

técnicos y tecnológicos para el

fortalecimiento de la oficina de

Atención al Ciudadano.

SLB 100%
100.01.2.3.45.4599.1

000.147.4599023.001

Ingresos 

Corrientes 

de Libre 

Destinación - 

ICLD

$ 135.000.000

Emitir boletines de prensa con

información institucional y

corporativa

240 240

Emitir comunicados de prensa

con información institucional y

corporativa

70 70

Campañas institucionales

publicitarias
3 6

Implementar un plan de medios

que garantice la difusión

institucional del gobierno.

SLB 1

Acompañamiento logistico

protocolario a los actos

institucionales con el Señor

Alcalde .

100% 100%

Socialización y divulgación

permanente de la información

institucional por las redes

sociales como: facebook, twiter,

instagram asi como el canal de

youtube.  

100% 100%

Encuentro Pa Todos: Planificar

y coordinar logísticamente

reuniones en comunas veredas

y barrios de la ciudad las que

requiera el alcalde que no

hagan parte de la unidad de

participación ciudadana 

100% 100%

Armenia verde Pa Todos:

Intervención de zonas verdes en

barrios con participación de la

comunidad

18 20

Huerta Pa Todos: Asesorar y

fortalecer las huertas

comunitarias en los barrios y

comunas de la ciudad

1 1

Convivencia Pa Todos:

Intervención de espacios

públicos con participación de la

comunidad. Desarrollar

campañas cívico sociales y de

sana convivencia en las

diferentes comunas de la

cuidad de armenia

11 11

Priorizando Pa Todos:

Generación de espacios de

interacción entre grupos

sociales. Desarrollar mesas de

trabajo para la articulación

interstitucional 

11 11

Alegría Pa Todos: intervenir en

el cuidado, mantenimiento

reparaciones menores de los

parques infantiles de las

diferentes comunas de la

cuidad.

18 20

1, 5, 10, 11, 

16

Fortalecimient

o de los 

programas de 

asistencia 

socio- 

económicos  

con la 

comunidad 

Gobierno con 

calidad

12, 16, 17, 

11

Indice de incremento 

de la credibilidad de 

la comunidad 

ND 0,7

Indice de convivencia 

ciudadana 
ND 0,6

Fortalecimiento de 

la convivencia y la 

paz

100.01.2.3.45.4501.1

000.146.4501029.001

'100.01.2.3.45.4501.1

000.146.4501029.034

Ingresos 

Corrientes 

de Libre 

Destinación - 

ICLD + SGP 

propósito 

general

Todos pa la calle, 

fortalecimiento de 

las acciones de 

asistencia 

socioeconomica 

con la comunidad

0 1

Asesor Administrativo en 

coordinación con el 

Profesional 

Especializado 

(Administrador del SGI)

Todos Pá la 

Calle

Profesional 

Especializado Despacho 

del Alcalde 

Comunicaciones

  2.020.630.010.146 

Servicio de 

Implementación 

Sistemas de 

Gestion

(Estrategia de 

integridad y 

transparencia en la 

entidad.)

Información Pa 

todos 

Fortalecimiento de 

los programas de 

asistencia socio- 

económicos  con la 

comunidad

Todos 

Informados

Todos 

Somos 

Ciudadanos

Mejorar el indicador de 

transparencia con el 

desarrollo de estrategias 

y mecanismos que les 

faciliten a los ciudadanos 

el ejercicio de sus 

derechos en materia de 

acceso a tramites y 

gestionar los 

requerimentos de los 

ciudadanos 

Información Pa 

todos 

Gobierno con 

calidad
0,7ND

Gobierno 

Territorial

12, 16, 17, 

11

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO: 

"Servir y hacer 

las cosas bien"

  2.020.630.010.148 11

Número de 

campañas 

institucionales 

diseñadas y 

difundidas en el 

cuatrienio.

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO: 

"Servir y hacer 

las cosas bien"

Gobierno 

Territorial

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO: 

"Servir y hacer 

las cosas bien"

Gobierno 

Territorial

Estrategia de 

integridad y 

transparencia 

en la entidad.

Estrategia de 

integridad y 

transparencia en la 

entidad 

implementada

0 1   2.020.630.010.147 

Asesor Social del 

Despacho del Alcalde

Indice de incremento 

de la credibilidad de 

la comunidad 

Fortalecer los procesos 

de difusión de contenidos

informativos sobre 

acciones adelantadas por 

la

Administración Municipal 

y de asuntos o

contenidos de interés 

para la ciudadanía, así

como los procesos de 

percepción de e

interacción con la misma.

Fortalecer las acciones 

de asistencia 

socioeconomica a la 

comunidad mediante la 

puesta en marcha de 

actividades encaminadas 

al mejoramiento de la 

convivencia y la paz.

$ 380.000.000

100.01.2.3.45.4502.1

000.148.4502001.001

Ingresos 

Corrientes 

de Libre 

Destinación - 

ICLD

$ 613.166.666
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RESPONSABILIDAD

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

INDICADOR 
LÍNEA 

BASE 

META 

CUATRENIO
INDICADOR 

LINEA 

BASE

META DE 

CUATRIENIO
Código BPPIM

Nombre del 

Proyecto
Objetivo del Proyecto

INDICADOR / ACCIONES / 

ACTIVIDADES 

Línea base de las 

acciones/

Actividades del 

Proyecto

Valor de la meta de las 

Acciones/Actividades 

del proyecto 

programada para la 

vigencia actual

PRODUCTO KPT Rubro Presupuestal Fuente
Recursos asignados, en pesos 

en el momento presupuestal 
Responsable

Número de 

sistemas de 

gestión articulados 

en el SGI del 

Municipio de 

Armenia en el 

cuatrienio.

1

Asesor Administrativo en 

coordinación con el 

Profesional 

Especializado 

(Administrador del SGI)

Servicio de 

Implementación 

Sistemas de 

Gestion

1   2.020.630.010.149 $ 105.000.000

Sistema de 

Gestión para 

la 

Planificación 

Integral

Fortalecer la cultura de 

planeación y articulación

de los sistemas de 

gestión institucional, así 

como

procesos de control y 

autocontrol,

orientados al 

mejoramiento del 

desempeño

institucional

100.01.2.3.45.4599.1

000.149.4599023.001

Ingresos 

Corrientes 

de Libre 

Destinación - 

ICLD

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO: 

"Servir y hacer 

las cosas bien"

Gobierno 

Territorial

Gobierno con 

calidad

Sistemas de 

gestión 

integrados con 

calidad

12, 16, 17, 

11

Indice de credibilidad 

de la comunidad 
ND 0,7

PLAN DE ACCIÓN

Proceso de Direccionamiento Estratégico 

Departamento Administrativo de Planeación

SECTOR ODS ASOCIADOS

INDICADOR DE BIENESTAR NDICADOR DE PRODUCTO

VIGENCIA AÑO:2021SECRETARÍA O  ENTIDAD RESPONSABLE: 1.DESPACHO DEL ALCALDE

LÍNEA ESTRATÉGICA
PROGRAMA 

PRESUPUESTAL
PRODUCTO

FUENTES DE FINANCIACIÓN PLAN  DE DESARROLLO PROYECTOS ACCIONES/ACTIVIDADES  DE  GESTIÓN Y ADMINISTRATIVAS

Armenia Social Pa Todos:

Estrategias de difusión. Realizar

la divulgación de convocatorias

de las actividades

interinstitucionales de la

administración del proyecto

Todos Pa la Calle 

SLB 100%

Informes generados por el

observatorio de ciudad en el año
6 10

Campañas de promoción

(intervención cultural de la vida

cotidiana) diseñadas e

implementadas en el año

3 10

Talleres ciudadanos para la paz

ciudadana y la reconciliación

realizados

4 24

Generación de escenarios para

la memoria y la identidad local

realizados 

6 8

ALCALDE

1, 5, 10, 11, 

16

Fortalecimient

o de los 

programas de 

asistencia 

socio- 

económicos  

con la 

comunidad 

Indice de convivencia 

ciudadana 
ND 0,6

Fortalecimiento de 

la convivencia y la 

paz

100.01.2.3.45.4501.1

000.146.4501029.001

'100.01.2.3.45.4501.1

000.146.4501029.034

Ingresos 

Corrientes 

de Libre 

Destinación - 

ICLD + SGP 

propósito 

general

Todos pa la calle, 

fortalecimiento de 

las acciones de 

asistencia 

socioeconomica 

con la comunidad

0 1
Todos Pá la 

Calle
  2.020.630.010.146 

Fortalecimiento de 

los programas de 

asistencia socio- 

económicos  con la 

comunidad

ALCALDE

JOSÉ MANUEL RIOS MORALES

$ 1.226.073.937

RESPONSABLE DE LA DEPENDENCIA  Y/O ENTIDAD

JOSÉ MANUEL RIOS MORALES

1, 5, 10, 11, 

16

Indice de convivencia 

ciudadana 
ND 0,6

Fortalecimiento de 

la convivencia y la 

paz

Construcción 

colectiva por la 

paz

Numero de 

estrategias 

creadas e 

implementadas 

para la 

construcción de 

paz ciudadana en 

el cuatrienio.

1 1   2.020.630.010.145 

100.01.2.3.45.4501.1

000.145.4501029.001

100.01.2.3.45.4501.1

000.145.4501029.034

Ingresos 

Corrientes 

de Libre 

Destinación - 

ICLD + SGP 

propósito 

general

$ 127.907.271

Profesional 

Especializado Despacho 

del Alcalde con 

funciones de Gestor de 

Paz, Derechos Humanos 

y Cultura Ciudadana.

Fomentar y propiciar 

ambientes de paz que 

permitan el mejoramiento 

de la convivencia entre 

los ciudadanos a traves 

de la construccion 

colectiva de la paz en el 

Municipio de Armenia.

Todos en 

Paz

Construcción 

colectiva por la paz

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO: 

"Servir y hacer 

las cosas bien"

Gobierno 

Territorial

REPRESENTANTE LEGAL

INSTITUCIONAL 

Y GOBIERNO: 

"Servir y hacer 

las cosas bien"

Gobierno 

Territorial

Asesor Social del 

Despacho del Alcalde

Fortalecer las acciones 

de asistencia 

socioeconomica a la 

comunidad mediante la 

puesta en marcha de 

actividades encaminadas 

al mejoramiento de la 

convivencia y la paz.

$ 380.000.000

____________________________________________________________

Centro Administrativo Municipal CAM, piso 3 Tel – (6) 741 71 00 Ext. 804, 805

TOTAL


