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SECRETARIA O ENTIDAD RESPONSABLE: 4.5 EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA - EPA VIGENCIA ANO:2020
Parte 1. Plan de Accién Estratégico articulado con el Plan Operativo Anual de Inversiones
PLAN DE DESARROLLO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Linea base del Linea base del ir:f;;:: d(::' :jaem:;r:‘i::tlo
. Meta de Producto Indicador de Producto de indicador de o . o . indicador de P Recursos asignados, en pesos
COMPONENTE SECTOR PROGRAMA Indicador de Resultado Subprograma Cadigo Nombre del Proyecto Objetivo del Proyecto Indicador de Producto del proyecto del proyecto Rubro Presupuestal | Fuente Responsable
de Subprograma Subprograma producto del producto del roaramada para la en el momento presupuestal
Subprograma Proyecto P g . P
vigencia actual
Numero de auditorias de seguimiento al Sistema de Gestion 1 1 Direccion gﬁéIIDilse;geyaK/llgjr;gorporatlva
Integrado bajo la Norma NTC 9001:2015 EPA ESP
Numero de diagndésticos del Sistema de Gestion de Direccion de ,P.Ie}neamo.n Corporativa
Responsabilidad Social realizados 0 1 Andlisis y Mejora
P EPA ESP
Direccién de Planeaciéon Corporativa
Numero de participantes al Foro Internacional de Calidad NA 3 Analisis y Mejora
EPA ESP
Porcentaje de procesos certificados Numero de capacitaciones programadas para el mejoramiento Direccion de Planeaciéon Corporativa
100% 29 |en NTC ISO 9001:2008 y NTC-GP 100% de las competencias del Rersonal en el marco Sistema de 3 1 Analisis y Mejora
~ Gestion Integrado EPA ESP
1000-2009 por afio
Numero de Auditorias Internas realizadas en la Norma NTC 0 1 Direccién TIC
ISO/IEC 27001 al proceso Direccion Comercial EPA ESP
Porcentaje de cumplimiento de las actividades de Direccién TIC
implementacién de la Fase Il de la Norma NTC ISO/IEC NA 100% EPA ESP
Avanzar en la consolidacion del Sistema 27001
202011101 Sistema de Gestion Integrado de Gestion Integrado de Empresas ] o . 10937010106 EPAESP | $ 194.000.000
Publicas de Armenia ESP Porcentajg de cumpllmltento de las actmdadgs programadas Subgerencia Administrativa
para la implementacion del Plan de Seguridad Vial en el NA 100% Gestion del REcUrsos
marco de la NTC ISO 39001:2012
Porcentaje de avance en la implementacion de los requisitos g:;?éer:e d“;'?g:ﬂénﬁar;tgfo
normalizados establecidos en la Norma NTC-ISO 45001—- 100% 100% . . .
Seguridad y Salud en el Trabajo Oficina de Seguridad y Salud de Trabajo
EPA ESP
Porc.eptaje de cumplimiento de los Porcentaje de cumplimiento de las capacitaciones, Subgerencia Administrativa
requisitos de la Norma NTC-ISO R . .
100% 30 , 0% sensibilizaciones y concientizaciones programadas para el o o Gestion del Talento Humano
18001 Seguridad y Salud en el g - . 100% 100% - . ,
Trabaio en el cuatrienio cumplimiento de los requisitos establecidos en la Norma NTC- Oficina de Seguridad y Salud de Trabajo
J ISO 45001 — Seguridad y Salud en el Trabajo EPA ESP
Numero de auditorias internas al Sistema de Gestién de Subglerenma Administrativa
Sequridad v Salud en el Trabaio 1 1 Gestion del Talento Humano
9 y J Oficina de Seguridad y Salud de Trabajo
Porcentaje de Requisitos Porcentaie de implementacion de acciones olanificadas del Direccion de Planeaciéon Corporativa
100% 31 |implementados de la Norma NTC- 0% S e e e 2090 100% 100% Gestion Ambiental
ISO 14001 Sistema Gestion P 9 EPA ESP
9 Gestlcim de callu_iad Numero de auditorias de vigilancia a los parametros Subgerencia Técnica
para oTols ervicios acreditados por la ONAC al Laboratorio de Ensayo Calidad de 1 1 Laboratorio de Ensayo de Calidad del Agua
publicos Agua de EPA ESP EPA ESP
. e Subgerencia Técnica
Numero de auditorias internas en la Norma NTC ISO/IEC , .
Q
£ 17025 al Laboratorio de Ensayo Calidad de Agua de EPA ESP 1 1 Laboratorio de Ensayo ‘Ejgsa"dad del Agua EPA
o) -
g ©
o 73 , . Realizar las acciones tendientes a la
= 1 & Porcentaje de parametros ampliacion y mantenimiento de la Subgerencia Técnica
o M . . . - - - ra P . . -
e = 100% 30 acreditados como requisitos de la 0% 202011102 Acreditacion deI_Laboratorlo de Ensayo de acreditacion en NTC ISO/IEC 17025, para Numero de parametros ac.redltados bajo la Norma NTC ISO/ 4 4 10937010104 EPAESP | § 80.000.000 | Laboratorio de Ensayo de Calidad del Agua EPA
b c norma NTC - ISO-IEC 17025 en el Calidad de Agua . . IEC 17025 del Laboratorio de Ensayo de Calidad del Agua
= ‘0 cuatrienio el Laboratorio de Ensayo de Calidad del ESP
"qm'; Agua.
0 - — S 0 y -
P Numero de capacitaciones en temas relacionados con . ubgerencia Te(_:nlca—
S metrologia 2 1 Laboratorio de Ensayo de Calidad del Agua EPA
8 ESP
o
(&)
8 Numero de equipos adquiridos para la implementaciéon de Subgerencia Técnica-
E: Porcentaje de cumplimiento nuevos métodos acreditados en la Norma NTC ISO/IEC 2 1 Laboratorio de Ensayo de Calidad del Agua EPA
9 8 9 de los procesos de 17025 (ReaCtiVO CritiCO) ESP
2 Fortalecimiento Institucional
2 . L . Subgerencia Técnica
E Numero de participaciones en Ensayo de Aptitud para 1 1 Laboratorio dg Calibracién de Medidores
73 Laboratorios de Calibracion de Medidores de Agua.
o EPA ESP
(S)
2 , o o Subgerencia Técnica
& Porce”tﬂread(j g:;naf:'orl'l‘(')egéol:lismcaeﬁﬁgiaac'é’e”lesefggﬁmadas 100% 100% Laboratorio de Calibracion de Medidores
Realizar las acciones tendientes al P P P EPA ESP
Numero de Laboratorios de Acreditacién del laboratorio de calibracién n;?T;egllT A?:Z:eezszr?:;t?:3?8%3%?'2 Numero de auditorias internas en la Norma NTC ISO / IEC Subgerencia Técnica
1 33 |[Calibracion de Medidores 1 202011103 de medidores pNTC ISO/IEC 1p7025 ara quLaboratorio 17025, realizadas al Laboratorio de Calibraciéon de Medidores 1 1 10937010105 EPAESP | $ 26.000.000 Laboratorio de Calibracion de Medidores
acreditados anualmente . . » pa de EPA ESP EPA ESP
de Calibracion de Medidores de agua
potable fria. Numero de auditorias de evaluacion a la acreditacion otorgada Subgerencia Técnica
por la ONAC al Laboratorio de Calibracion de Medidores de 1 1 Laboratorio de Calibracion de Medidores
EPA ESP EPA ESP
Numero de Laboratorios de Calibracion de Medidores Subgerep0|a T(’acnlca .
: . 1 1 Laboratorio de Calibracion de Medidores
acreditados bajo la Norma NTC ISO / IEC 17025
EPA ESP
Porcentaje de las estrategias del Plan de Comunicaciones 100% 100% Direccion Comunicaciones
Institucional ejecutadas ° ° EPA ESP
Desarrollar las actividades programadas en
202012104 Fortalecimiento de la Imagen Corporativa Plan_deT comunicaciones para el Porcentaje.de. apllga0|on de las estrateg|a§ programadas para 100% 100% 10937020101 EPAESP | § 250.000.000 Direccion Comunicaciones
fortalecimiento interno y externo de la el fortalecimiento interno y externo de la imagen corporativa EPA ESP
i i imagen corporativa de EPA ESP.
100% 34 Porcent.aje Fie estrategias Eﬂel Plan 100% g Y
de Medios ejecutadas por afo
Porcentaje de actividades de acomparfiamiento institucionales 100% 100% Direccion Comunicaciones
e interinstitucionales de EPA ESP apoyadas y/o ejecutadas ° ° EPA ESP
Desarrollo de
10 Instrument_o_s_para la 202012105 Responsabilidad Social Empresarial Desarrollar las act|V|dade.s programad'as en| Porcentaje de cumpllmlgpto de Iag actividades .planlflcadas de NA 100% 10937020102 EPAESP | § 50.000.000 Gestién Social
competitividad Responsabilidad Social Empresarial Responsabilidad Social Empresarial
Egr:gzr\ijceién dfo maazt’lt\clalr(wjierlr?i:to gz Realizar actividades de conservacion, Porcentaje de cumplimiento de las actividades planificadas Subaerencia Administrativa
100% 35 los bienes inn}:uebles de EPA ESP 100% 202012206 Adecuacion de las instalaciones locativas adecuacion y/o mantenimiento de los para la conservacion, adecuacion y/o mantenimiento de 70% 100% 10937020201 EPAESP | $ 475.000.000 Ggestién del Recursos
ejecutadas por afio bienes inmuebles de EPA ESP Infraestructura fisica
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Numero de contenedores metalicos de 3 yardas cubicas NA 15 Subgerencia de Aseo
Porcentaje de requerimientos Adquirir las herramientas y equipos de adquiridos EPA ESP
100% 36 |atendidos en herramientas y/o 100% 202012207 Adquisicion de herramientas y equipos de | apoyo fisico que le permitan la operacion 10937020202 EPA ESP 143.000.000
equipos de los servicios por afio los servicios y/o mejoramiento la prestacién de los
servicios . . Subgerencia de Aseo
Numero de motocarros adquiridos NA 2 EPA ESP
, . o Ejecutar acciones para el cumplimiento de . , , . - , .
Porcentaje del cumplimiento de 0 Modernizacion de la Plataforma TIC de . Porcentaje promedio de la ejecucién del Planes Estratégicos o 0 Direccién TIC
Fortalecimiento de 37 logros en TIC en el cuatrienio 100% 202013108 EPA ESP los Planes esltjr?r’t;acg;ic(;):_?ldgptados por la adoptados por la Direccion TIC 85% 100% 10937030104 EPA ESP 976.880.218 EPA ESP
o plataforma
€ 11 tecnologias y 100%
9,1 S sistemas de Numero de fases desarrolladas para Desarrollar acciones tendientes a la , - .
a Q informacion o . . . o Porcentaje de cumplimiento de las acciones programadas o . ., .
) ! la actualizacion del censo de Actualizacién del censo de usuarios y actualizacion y aplicaciéon del Censo de L ) o o Actividades de - . Direccion Comercial
= S 38 . 1 NA . .. . ., para la aplicaciéon de los resultados del Censo de usuarios, 100% 100% 9 EPA ESP Actividades de Gestion
%) 1 S usuarios de EPA ESP en el normalizaciéon de bases de datos Usuarios y Normalizacion de la Base de actualizacion y normalizacién de la Base de Datos Gestion EPA ESP
7)) cuatrienio Datos
-4 c
= 2
@ Numero de informes consolidados de seguimiento y control al
(D s . . . . . s . . .
proceso de Interventoria al desarrollo y cumplimiento del Actividades de o . Direccion de Financiamiento
Desarrollar los procesos de vigilancia, Contrato celebrado por EPA ESP con Frigocafé SA para la 1 1 Gestion EPAESP Actividades de Gestion EPA ESP
T Porcentaie  de  sequirmientos Fortalecimiento de los procesos de interventoria, supervision, seguimiento o operacion de la Central de Beneficio de Carnes
S 100% 39 controlesJ realizados g los ne ociog 100% NA vigilancia, interventoria, supervision, control a los servicios o componentes de
o ° estratéaicos de EPA ESP 9 ° seguimiento o control a operadores de servicios entregados por EPA ESP., y a ] . _ o
s g servicios e inversiones las inversiones realizadas en otros Numerg Qe |r.1formes consolidados de seguimiento y control a N Direcciones de: Juridica y secretaria general y
S : la participacion de EPA ESP en la empresa ENREVSA SA, Actividades de . ., . . C
= . Desarrollo de negocios . 1 1 - EPA ESP Actividades de Gestion Financiamiento
10 : 10 Porcentaje de Proyectos 12 | Servici N ] operadora de la PCH El Bosque y Sociedad AQUASEO SA Gestion EPA ESP
_8 estratégicos viabilizados paigvllacfzmype(:igt’i(\);i::;sd ESP, operadora de servicios publicos en Tumaco y Magangué
O
S
Z pes . Numero de analisis de la viabilidad y conveniencia del o . L, .
2 ) Analisis y desarrollo d? otras unidades Analizar la viabilidad de implementacion y [desarrollo y continuidad de inversiones por parte de EPA ESP 1 1 Actmdasi'e s de EPA ESP Actividades de Gestion Direccion y/o subgerencias Involucrados
s Numero de nuevos proyectos de negocio ; . . Gestion EPA ESP
1 40 |estratégicos viabilizados en el 1 NA desarrollo de nuevas unidades de negocio, en otros negocios
cuatrienio a partir de los servicios operados o de otros
Servicios. ivi i id '
Proyectos Estratégicos Numero de nuevos proyectos estratégicos viabilizados 1 1 Actmdagj'e S de EPA ESP Actividades de Gestion Direccion y/o subgerencias  Involucrados
Gestion EPA ESP
Desarrollar las actividades programadas
Porcentaje de cumplimiento de las Implementacion del Modelo para la dentro de la implementacion de modelo de . - o
actividades del modelo  de conservacion, recuperacion y intervencion para la conservacion Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Subgerencia Técnica
100% 70 |. . 100% 202031109 . . ’ . . ' en la Matriz del Modelo del Intervencién de la cuenca alta del 90% 100% 10939010102 EPA ESP 220.000.000
intervencidon de la cuenca alta del mantenimiento de la cuenca abastecedora recuperacion y mantenimiento de la : . : . EPA ESP
: - . . . - Rio Quindio, para la vigencia 2020
Rio Quindio en el cuatrienio del Rio Quindio Cuenca abastecedora del municipio de
Armenia
Subgerencia Aguas
Numero de modulos del Tanque de Carbones Reforzados. 0 2 Gestion Distribucion de Agua Potable
EPA ESP
. iy Realizar las actividades de reparacion y ,
Reparacion y deteccion de fugas en deteccién de fugas en infraestructura Numeros de estudios de estabilidad o patologia de un (1) Subgerencia Aguas
202031210 infraestructura, conductos, tanques y 9 . , ’ . P 9 NA 1 10939010201 EPA ESP 549.000.000 Gestion Distribucion de Agua Potable
) e . conductos, tanques y dispositivos tanque de almacenamiento de agua potable
dispositivos mecanicos . EPA ESP
mecanicos.
Porcentaje de cumplimiento de las actividades de reparacion y Subgerencia Aguas
deteccion de fugas en infraestructura, conductos, tanques y 100% 100% Gestion Distribucion de Agua Potable
dispositivos mecanicos EPA ESP
Porcentaje de estaciones macromedidoras operando Subgerencia Aguas
J o ot P 100% 100% Gestion Distribucion de Agua Potable
EPA ESP
, _ . . . Subgerencia Aguas
Porcentaje de cumplimiento de las Porcentaje de valvulas de regulacion operando o o e
o estrategias para el control y . o o _ _ o adecuadamente 100% 100% Gestion Distribucion de Agua Potable
100% 71 reduccién de perdidas técnicas en 86% Ampliacién y/o optimizacion del sistema | Desarrollar las acciones de Ampliacién y/o EPA ESP
el cuatrienio 202031211 control Hidraulico, macromediciéon y optimizacion del sistema control 10939010204 EPA ESP 670.000.000
telemetria. Hidraulico, macromedicion y telemetria. | Porcentaje de cumplimiento de las actividades preventivas y Subgerencia Aguas
correctivas a las valvulas reguladoras y macromedidoras, de 100% 100% Gestion Distribucion de Agua Potable
acuerdo a lo programado EPA ESP
Numero de diagnésticos elaborados sobre el estado actual del e S_ub_gere.n’ma Aguas
sistema de macromedicion v telemetria NA 1 Gestion Distribucion de Agua Potable
y ' EPA ESP
Numero de hidrantes del sistema de distribucion de agua con Subgerencia Aguas
acciones de reposicién y/o instalacién que permitan la 41 15 Gestion Distribucion de Agua Potable
Realizar las acciones de Ampliacion y/o correcta operacion del sistema de acueducto EPA ESP
202031212 Ampliaciéon y/o Re!ooswlon de hidrantes y Reposmlon Qe 'hldrgrntes y valvulas del 10939010205 EPA ESP 120.000.000
— valvulas sistema de distribucion de agua, para su
c adecuada operacion. Numero de valvulas del sistema de distribucion de agua con Subgerencia Aguas
% acciones de reposicion y/o instalacion que permitan la 34 25 Gestion Distribucion de Agua Potable
E correcta operacion del sistema de acueducto EPA ESP
c
% 2 Porcentaje de cumplimiento en la instalacion de acometidas Subgerencia Tecnica
A = 2 yo ¢ SUMPp & ) 95,86% >95% Gestion Control Perdidas
< 9 o domiciliarias de acuerdo a las solicitudes realizadas EPA ESP
g 083 2 Porcentaje de Cumplimiento Uso Eficiente ——
o 3 Pt 17 = 17 del programa de Uso 23 Ah dol A y Subgerencia Técnica
" = k Eficiente y Ahorro del Agua orro del Agua Numero de Medidores Instalados 8.992 9.000 Gestion Control Perdidas
= £ 9 EPA ESP
§ :§ Numero de medidores retirados segun la programacion Subgerencia Tecnica
o . > Segun 'ap g y 1.234 2.000 Gestion Control Perdidas
” enviados al laboratorio de calibracion EPA ESP
o
% :;rrgfgtiaéz de g;mpgznlegéit?o? las Desarrollar estrateaias para la reduccion de Porcentaje de cumplimiento en la instalacién de medidores Subgerencia Técnica
@ 100% 72 g P : Y 100% 202031313 Expansion de la Micromediciéon Efectiva o glas para entregados por el laboratorio de calibracién después del 55,95% =295 % 10939010301 EPA ESP 562.000.000 Gestion Control Perdidas
2 reduccion de perdidas comerciales pérdidas comerciales s
en el cuatrienio analisis EPA ESP
Subgerencia Técnica
Porcentaje de Micromedicion Efectiva 96,95% =95 % Gestion Control Perdidas
EPA ESP
Subgerencia Técnica
Porcentaje de Micromedicion Nominal 97,05% =295 % Gestion Control Perdidas
EPA ESP
Porcentaje de atencion a las visitas técnicas solicitadas por el Subgerencia Técnica
J usuario v bor la Direccién Comercial P 100% 100% Gestidn Control Perdidas
yp EPAESP
Numero de estrategias de control de los consumos de agua de Supgerenma Tecnlc':a
. . . 2 1 Gestion Control Perdidas
las instalaciones de EPA ESP, disefiadas e Implementadas EPA ESP
Porcentaie de cumplimiento de las Disenar e implementar estrategias
estrate iés de rac?onalizacién del orientadas a [a racionalizacion del Porcentaje de sedes de EPA ESP con equipo de medicién de Actividades de Subgerencia Tecnica
100% 73 gias 90% NA Racionalizacion del Consumo Interno consumo interno de agua en las sedes de J quip 100% 100% 9 EPA ESP Actividades de Gestion Gestiéon Control Perdidas
consumo interno de las sedes de EPA ESP., y garantizar su control y agua potable Gestion EPA ESP
EPA ESP en el cuatrienio seguimiento.
} : o Subgerencia Técnica
Numero de informes de seguimiento a los consumos de agua - .
4 4 Gestion Control Perdidas
de las sedes de EPA ESP., elaborados EPA ESP
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Numero de talleres de
sensibilizacion para la promocion de

Programa de educaciéon en Centros

Realizar actividades tendientes al Uso
Eficiente y Ahorro del Agua en las

Numero de Instituciones Educativas capacitadas y/o

Subgerencia Técnica

y Emisarios Finales

Interceptores y Emisarios Finales
por afno

y emisarios finales

y Emisarios Finales en la ciudad de
Armenia

Finales construidos

14 74 |la cultura del agua en los Centros 13 202031514 Educativos Publicos de la ciudad de Y . . sensibilizadas en el Programa de Ahorro y Uso Eficiente del 16 15 10939010501 EPA ESP 22.000.000 Gestion Control Perdidas
. b L . Instituciones Educativas Publicas de la
Educativos Publicos del Municipio Armenia . . Agua — PAUEA. EPA ESP
. . ~ ciudad de Armenia
de Armenia, realizados en el ano
,s\leunns]iiri(l)izaciége ara Itaa”(ra(;?r?ocién 32 Numero de Socializaciones y /o sensibilizaciones en el Uso Subgerencia Técnica
29 75 P P . 21 Eficiente y Ahorro del Agua, realizadas a los usuarios y 46 39 Gestion Control Perdidas
la cultura del agua en usuarios y Funci ios de EPA ESP EPA ESP
funcionarios en el afio Desarrollar las acciones tendientes al uncionarios ae
202031515 Programa _de Ec_lucacmn a usuarios y cambio de paradigma sobre Uso I_Eﬁmente 10939010502 EPA ESP 22 000.000
funcionarios de EPA ESP y Ahorro del Agua a los usuarios y
. . funcionarios de EPA ESP. NUmero de camparias de fortalecimiento en educacion Subgerencia Técnica
Numero de campafas anuales de . . ) ;
1 76 Uso Eficiente v Ahorro del Aqua 1 ambiental, tanto a usuarios como a empleados de Empresas 1 1 Gestion Control Perdidas
y g Publicas de Armenia ESP. realizadas EPA ESP
Porcentaje de cumplimiento del monitoreo de fisicoquimico y Subgerencia de Aguas
bacterioldgico de los vertimientos de aguas residuales 100% 100% Gestion Tratamiento de Aguas Residuales
Porcentaje de fuentes . urbanas. EPA ESP
receptoras y vertimientos de Manejo Integral de Eggr?;;aje dvz HT;?Q:E(S)S redc:ptélrf: Monitoreo y Control de la Calidad del Agua| Realizar el monitoreo de fisicoquimico y
18 EPA con acciones de 24 Microcuencas 100% 77 . y . o 100% 202032116 en las Fuentes Receptoras y vertimientos |bacteriolégico de los vertimientos de aguas 10939020102 EPA ESP 360.000.000
it trol de | Urb analizados  fisicoquimica 'y de EPA ESP residuales urbanas
moni onjeo y control de la roanas bacteriolégicamente en el ano € ’ Numero de informes anuales elaborados sobre las fuentes :
Calidad del Agua . : . . Subgerencia de Aguas
receptoras y los vertimientos de aguas residuales de interés . . ,
. : 0,5 1 Gestion Tratamiento de Aguas Residuales
para la empresa y las acciones de monitoreo y control
i ; EPA ESP
realizados sobre las mismas.
Porcentaje de cumplimiento de
actividades programadas para el Realizar y participar en los procesos de
. . fomento del Desarrollo Empresarial Fomento del desarrollo empresarial en la | educacion para el fortalecimiento de las | Porcentaje de cumplimiento de acciones adelantadas para el ,
Porcentaje de Plan de Gestion en la Recuperacién recuperacién, aprovechamiento capacidades empresariales para el manejo fomento del desarrollo empresarial en la recuperacion Subgerencia de Aseo
19 aprovechamiento de 25 | Integral de Residuos 100% 78 . P ’ 100% 202033117 p. . P . i y P P . P " d . pr . cup ) 70% 100% 10939030101 EPA ESP 16.000.000 Gestion Social
. . . Aprovechamiento y comercializaciéon de residuos solidos adecuado de los residuos solidos y el aprovechamiento y comercializacién de Residuos Solidos
Residuos Solidos Solidos o . . . e . EPA ESP
Comercializacion de  Residuos municipales -RSM fomento de la cultura de separacion en la Municipales -RSM
Solidos Municipales -RSM en el fuente.
cuatrienio
= Numero de visitas personalizadas realizadas a usuarios, que .
o . e . Subgerencia de Aseo
c han sido identificados como generadores de impactos 93 100
o ) g . . EPA ESP
o) ambientales por el manejo inadecuado de Residuos Solidos
£
<
o £
o 2
.g 7
- o Numero de seguimientos realizados a los puntos criticos Subgerencia de Aseo
3 K identificados en la operacion del servicio de Aseo 20 20 EPA ESP
3 n 17 = Desarrollar acciones orientadas a la P :
2 : Desarrollo de Responsabilidad Ciudadana | minimizacion de los impactos ambientales
‘:’ 4 202033118 frente a Minimizacion de los Impactos y la educacion de la ciudad frente a la 10939030102 EPA ESP 21.100.000
3 2 Ambientales. responsabilidad en el manejo adecuado de
8 2 Porcentaje de cumplimiento de las los residuos solidos
% actividades programadas para la Numero de avisos de mensajes educativos con respecto al 420 100 Subgerencia de Aseo
.g 100% 79 |educacion ciudadana en el manejo 100% manejo y disposicion adecuada de los residuos solidos EPA ESP
S integral de los residuos solidos en el
3 cuatrienio
Porcentaje de residuos Plan de Gestion
20 sélidos generados 26 | Integral de Residuos , o o . .,
di t d d t Solid Porcentaje de cumplimiento de las actividades de instalacion y Subgerencia de Aseo
ISpuestos adecuadamente olidos mantenimiento de recipientes de basura (basureritos) 100% 100% 9
EPA ESP
2 programadas para el 2020
a
=
(&)
2
= Desarrollo de Responsabilidad Ciudadana E;essirr:(;!\?)rilsjcaccgoczizaegg:: Ifr::g,?e Saall]a Porcentaje de cumplimiento de acciones adelantadas para el Subgerencia de Aseo
202033119 frente a la recuperaciéon y P g . fomento de la responsabilidad ciudadana frente a la 70% 100% 10939030103 EPA ESP 16.000.000 Gestion Social
. . . recuperacion y aprovechamiento de los - . . .
aprovechamiento de los residuos solidos . . recuperacion y aprovechamiento de los residuos solidos. EPA ESP
residuos solidos
. L Participar en los procesos de formulacion
Numero de proyectos formulados Investigacion y Desarrollo para la o . C ,
. iy ‘s de proyectos de Investigacion y Desarrollo |[Numero de proyectos formulados de Investigacién y Desarrollo o Subgerencia de Aseo
para la gestion integral de los Recuperacion, Transformacion, . ., ., ., Y Actividades de . ., ., )
1 80 . . o 0 NA NS . para la Recuperacion, Transformacion, para la Recuperacion, Transformacion, Comercializacion y 1 1 9 EPA ESP Actividades de Gestion Gestién Social
residuos solidos en el Municipio de Comercializacion y Promocion de los L . . . . o1 Gestion
Armenia por afio Residuos Sélidos y los Productos Comercializacion y Promocion de los Promocion de los Residuos Sadlidos y los Productos. EPA ESP
) Residuos Sdlidos y los Productos.
Numero de estudio y disefio para la ‘. Desarrollar las actividades programadas . , . . ,
- Expansion de los componentes del - Numero de consultorias realizadas para la expansion de los . Subgerencia de Aguas
expansion de los componentes del . ‘s . r para la expansion de los componentes del ) - . Actividades de . . . . .
1 133 | . . -, 1 NA sistema de captacién, conduccién y ) . . componentes del sistema de captacion, conduccion y NA 1 9 EPA ESP Actividades de Gestion Gestién Captacion y Tratamiento
sistema de captacién, conduccién y . sistema de captacion, conduccion y . Gestion
. L tratamiento de agua . tratamiento de agua EPA ESP
Aumentar y/o mantener el tratamiento de agua en el cuatrienio tratamiento de agua
indice de cobertura del
m 44 servicio publico de
© Acueducto en el sector
; urbano
\©
E: Numero de componentes del Avanzar en la construccién de la NGmero de metros lineales de Redes de Acueducto Subgerencia Aguas
- » 1 134 |sistema de distribucion de agua 1 202041220 Construccion de redes de Acueducto infraestructura de acueducto en la ciudad construidos 505 3918 10940010201 EPA ESP 3.200.000.000 Gestion Distribucion de Agua Potable
= .y 8 potable construidos por afo de Armenia EPA ESP
© 0 P4 H—
S o)
T S
o
o
o
K
% numero de estudios y disefios realizados para la expansion de
n .. la red de alcantarillado en la Zona Norte (IDTQ) de la Ciudad NA 1
Expansion de )
Aumentar y/o mantener el de Armenia ,
- 50 | Infraestructura de . Subgerencia de Aguas
Indice de cobertura del ici abli Numero de componentes del Avanzar en la construccion de la Gestion Recoleccion y Transporte de Aguas
45 servicio publico de serviclos publicos 1 135 | mp i 1 202041321 Construccion de redes de Alcantarillado | infraestructura de alcantarillado en la 10940010301 EPA ESP 120.000.000 'Y P 9
. sistema de alcantarillado por afo : : Residuales
Alcantarillado en el sector ciudad de Armenia
EPA ESP
urbano
Metros lineales de Redes de Alcantarillado construidos 0 462.3
fo Numero de componentes del Avanzar en la construccién de la .
Indice de cobertura de redes sistema de Colectores Construccion de colectores, interceptores |infraestructura de Colectores, Interceptores Metros lineales de Colectores, Interceptores y Emisarios Subgerencia de Aguas-
46 | de colectores, interceptores 1 136 : 1 202041422 ’ P ’ D ! prores y 681 883 10940010401 | EPA ESP 500.000.000 |  Gestién Tratamiento de Aguas Residuales

EPA ESP
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Nomero de estudio  de re Realizar estudios y disefios de
Porcentaje de aguas factibilidad y disefo formulado 2ra Estudios de Prefactibilidad para prefactibilidad para avanzar en la Numero de estudios y disefos de prefactibilidad para Subgerencia de Aguas-
47 . J 9 1 137 °y o P 1 202041523 infraestructura para el tratamiento aguas | construccién de infraestructura requerida . y pret P 0 1 10940010504 EPA ESP 2.200.000.000 Gestion Tratamiento de Aguas Residuales
residuales tratadas el Tratamiento de Aguas Residuales . . , . infraestructura de tratamiento aguas residuales realizados
en la ciudad de Armenia residuales (Verdum, Florida) para el tratamiento aguas residuales EPA ESP
(Verdum, Florida)
Rebosicién de los componentes del Desarrollar las actividades programadas | Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Subgerencia de Aguas
202042124 . P . P g para la reposicion de los componentes del para la reposicidon de los componentes del Sistema de 0% 100% 10940020101 EPA ESP 40.000.000 Gestion Captacion y Tratamiento
Sistema de captacion y conduccion Sistema de captacion captacion EPA ESP
Porcentaje de equipos y/o
Mejorar o mantener en indice elementos del Sistema de
48 d(: Continuidad del servicio 100% 138 |captacion, conduccion de agua 100%
cruda y tratamiento, objeto de
reposicion en el cuatrienio
. Ejecutar las actividades programadas para . . o o Subgerencia de Aguas
NA .Rteposz:lon dg Ios.(’:on;ponentes fetln la reposicion de los componentes del Zgﬁ;ﬁ;ajis?gg:rgeplbrulizggoegZleaz:c:cj:;ggies:;gﬁ;ir:gi?;n 0% 100% ACtg‘g:t?c,?; de EPA ESP Actividades de Gestion Gestiéon Captacion y Tratamiento
sistema de produccion de agua potablé | gistema de Produccién de Agua Potable P P y EPA ESP
Porcentaje de cumplimiento de las acciones de reposicion de Subgerencia Técnica-
entay phr : P 100% 100% 10940020201 EPA ESP 200.000.000 Laboratorio de Ensayo de Calidad del Agua
equipos del laboratorio de ensayo de calidad de agua LECA EPA ESP
Porcentaje  de  equipos y/o Identificar las inversiones o acciones
Mantener o disminuir el elementos de los laboratorios de Reposicién de los equipos y/o elementos requeridas para la reposicion de los Numero de informes de identificacion de las inversiones o Subgerencia Técnica
3 49 | indice de Riesgo de Calidad 100% 139 [SNSAYO ,de calldaq de agua y 100% 202042225 de los Iaboratc.)rlos .d’e ensayo (.je calidad equipos y/o elementos de los laboratorios acclones que sean requeridas para .Ia reposicion .d’e los 1 1 Actmdagj'e S de EPA ESP Actividades de Gestion Laboratorio de Calibracion de Medidores
= calibracién de medidores de EPA de agua y calibracién de medidores de . . . equipos y/o elementos del laboratorio de calibracion de Gestion
; del Agua ESP, objeto de reposicion por EPA ESP de ensayo de calidad de agua y calibracion medidores de EPA ESP EPAESP
wEu cuatr’ienioj P P de medidores de EPA ESP
[m) .
< .
g g
o © g 3 5 Numero de informes de identificacidon de las inversiones o Sub 2 de A
2] I 3 acciones que sean requeridas para la reposicion de los Actividades de - . . ubgerencia de Aguas
< o Reposicion de . : 1 1 g EPA ESP Actividades de Gestion Gestidn Tratamiento de Aguas Residuales
= @ . equipos y/o elementos de los laboratorios de ensayo de Gestion EPA ESP
S o1 lnfra.e§truct’ubrlrf1 de calidad de agua de la PTAR La Marina
S servicios publicos
0
2:{2 r?\rg dge dis’::r(i)ga E%nnen’ée; a (?JZ: Desarrollar las actividades de reposicion Subgerencia Aguas
100% 140 otable. obieto de reposicién 9 or 1 202042326 Reposicion de redes de Acueducto de lainfraestructura de Acueducto, de | Metros lineales de Redes de Acueducto, objeto de reposicién 3.719 3.650 10940020301 EPA ESP 2.778.810.690 Gestiodn Distribucion de Agua Potable
gﬁo » O0) P P acuerdo a lo programado. EPA ESP
Mejorar o mantener en indice Numero de —componentes ~del Desarrollar las actividades de reposicion Metros lineales de Redes de Alcantarillado, objeto de Gestion Rescli)?gc?c:ie;: Ia?reanAsg uoa:é de Aguas
50 J - . 100% 141 |sistema de alcantarillado, objeto de 1 202042427 Reposicion de redes de Alcantarillado de la infraestructura de Alcantarillado, de L » O0) 1.783 1.102 10940020401 EPA ESP 2.500.000.000 Y P g
de Continuidad del servicio rEDOSICIGN DOr AR0 acuerdo a lo proaramado reposicion Residuales
P P Prog ' EPA ESP
g:{; r?wr;) dedceolec(’igrrggoﬁgtsz tor('jees! Reposicion de componentes del sistema |Desarrollar las actividades de reposicion de Metros lineales de colectores. interceptores v emisarios Subgerencia de Aguas
0% 142 . . ’ cep 1 202042528 de colectores, interceptores y emisarios Colectores, Interceptores y Emisarios . ’ prores y 275 694 10940020502 EPA ESP 1.464.000.000 Gestion Tratamiento de Aguas Residuales
y emisarios finales, objeto de - . finales, objeto de reposicion
reposicion por afio finales Finales, de acuerdo a lo programado. EPA ESP
Porcentaie de aquas ZZ;?I:E: c(ij; g?:tlgrzsa 38/2 Reposicion de los componentes del EJE?T;EZ?ZZ?Q:?;?us;‘g:tse Ezr; la Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Subgerencia de Aguas
51 - j g 100% 143 . . 0% 202042629 Sistema de Tratamiento de Aguas P omp para la Reposicion de los componentes del Sistema de 60% 100% 10940020602 EPA ESP 80.000.000 Gestion Tratamiento de Aguas Residuales
residuales tratadas Tratamiento de Aguas Residuales, . Sistema de Tratamiento de Aguas . .
. L, L Residuales . Tratamiento de Aguas Residuales EPA ESP
objeto de reposicion en el cuatrienio Residuales
:Izrrﬁ:tt?se (;1; g?:tlgrzsa {1/2 Mejoramiento de infraestructura y equipos meRc?erz?err:’?: daeC tII;”i(rjw?rdaZitF?i:?uerla Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Subgerencia de Aguas
100% 144 " s 100% 202043130 ] g g y equip ) - draY  |para el Mejoramiento de infraestructura y equipos de captacion 53% 100% 10940030101 EPA ESP 290.000.000 Gestion Captacion y Tratamiento
captacion, rehabilitados y/o de captacion y conduccion de agua cruda equipos de captacion y conduccion de .,
. . y conduccidén de agua cruda EPA ESP
mejorados en el cuatrienio agua cruda
Mei t indi Porcentaje de obras ejecutadas de Desarrollar actividades de rehabilitacion de Subgerencia de Aguas
ejorar o mantener en indice : Lo : . ;- : o
52 de Continuidad del servicio 100% 145 |rehabilitacion y/o mejoramiento de 100% NA Rehabilitacion bocatoma actual 'a bocatoma, para gargntlzar la contlnu@ad Porcentaje de COI’]tIhU!(’jad de operacion del sistema de 99,99% = 99% Act|V|da<.j’e s de EPA ESP Actividades de Gestién Gestion Captacion y Tratamiento
. en la operacion del sistema de captacion captacion de agua cruda Gestion
la bocatoma en el cuatrienio de agua cruda EPA ESP
1]
o
>
[72]
\©
=
E g Numero de tramos de la linea de Intervencién de los tiuneles de conduccién Realizar la actividades requeridas para el Subgerencia de Aguas
© :‘Eé b4 = 1 146 [conduccion intervenidos en el 1 202043131 de aqua cruda funcionamiento adecuado de la linea de Numero de tramos de la linea de conduccion intervenidos 0 1 10940030104 EPA ESP 3.400.000.000 Gestion Captacion y Tratamiento
T s cuatrienio gu u conduccion de agua cruda EPA ESP
S
(S)
2
0
Porcentaie de aquas Porcentaje de mantenimiento de los Rehabilitacion de los componentes Re;“ezr?;blﬁ;ai?g:iaedliz Egcr)graor::gfe ssde Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Subgerencia de Aguas
55 . j 9 100% 147 |componentes técnicos de la Planta 100% 202043232 técnicos de la Planta de Tratamiento agua | ,. . POl para la Rehabilitacion de los componentes técnicos de la 60% 100% 10940030205 EPA ESP 615.000.000 Gestion Captacion y Tratamiento
residuales tratadas . . - técnicos de la Planta de Tratamiento agua .
de Tratamiento ejecutados en el afio potable potable Planta de Tratamiento agua potable EPA ESP
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Numero de estudio y disefio para la
optimizacion  del sistema de
extraccion de lodos y la
automatizacion e ingenieria de

Mejoramiento del sistema para produccion

Ejecutar las actividades programadas de

Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas

Subgerencia de Aguas

1 148 o 0 202043233 Mejoramiento del sistema para produccion | para el Mejoramiento del sistema para produccion de agua 50% > 95% 10940030202 EPAESP | $ 300.000.000 Gestiéon Captacion y Tratamiento
detalle del componente eléctrico del de agua potable de agua potable potable EPA ESP
sistema de tratamiento de lodos
generados en la Planta de
Tratamiento de Agua Potable
Mantener o disminuir el
53 | Indice de :e'?;g?]:e Calidad Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Actividade Subaerencia Técnica
° TPy para la Rehabilitacion y/o Mejoramiento de los equipos y/o 100% 100% Actividades de s de Actividades de Gestion Laboratorio de Ignsa o de Calidad del Agua
Rehabilitacion y/o elementos del Laboratorio de Ensayo de Calidad de Agua - ° ° Gestidn Gestion EP,Z\ ESP 9
mejoramiento de LECA
52 Infraestructura de
<Df. servicios publicos Porcentaje de cumplimiento de las Realizar las actividades requeridas parala | P tajed limiento de | tividad d
g actividades de rehabilitacion y/o Rehabilitacion y/o mejoramiento de los rehabilitacién vio me'ora?niento dg los O;(r:aerl]aalfehgb(;ﬁggg:'e/g (Izlle'eorzfn?gnlt\g dae ?:SZOS;aga /23 Actividades de Actividade Subgerencia Técnica
o 100% 150 |mejoramiento de los Laboratorio de 100% 202043334 equipos y/o elementos de los laboratorios i Y ) : P Y Jf .  SqUIpos 100% 100% ., s de Actividades de Gestion Laboratorio de Calibracion de Medidores
. . . equipos y/o elementos del laboratorios de | elementos del laboratorio de calibraciéon de medidores de EPA Gestion .,
) ensayo y calibracion de EPA ESP de ensayo de calidad de agua Gestidn EPA ESP
g en el cuatrienio EPAESP ESP
=
Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas .
S ara la Rehabilitacién y/o mejoramiento de los equipos y/o Subgerencia de Aguas
2 P . . 100% 100% 10940030302 EPAESP | $ 300.000.000 Gestion Tratamiento de Aguas Residuales
> elementos de los laboratorios de ensayo de calidad de agua - EPA ESP
é PTAR La Marina
@
o
© 9
= r . - -
ol g |®| 3 B e e T e
T P aadq y! s mas P 100% 100% Gestion Distribucién de Agua Potable
o Porcentaje de darios de o insumos requeridos para la rehabilitacion de redes de
o e Desarrollar las actividades de duct it t | tinuidad del ici EPA ESP
S 100% 151 |rehabilitacion de  redes de 100% 202043435 Rehabilitacién de redes de Acueducto S acueducto, que permitan mantener la continuidad del serviclo. 10940030401 EPAESP | $ 1.200.000.000
s Acueducto atendidos en el afo Rehabilitacion de redes de Acueducto
n
Subgerencia Aguas
Porcentaje de atencidon de las ordenes de trabajo. 100% 100% Gestion Distribucion de Agua Potable
EPA ESP
Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas .
. - ) Subgerencia de Aguas
. I en la adquisicion y/o suministro de los materiales, personal e ., -
Mejorar o mantener en indice . , e s o o Gestidn Recoleccion y Transporte de Aguas
54 de Continuidad del servicio insumos requeridos para la rehabilitacion de redes de 100% 100% Residuales
Porcentaje de dafos en las redes de Desarrollar las actividades de rehabilitacion alcantarillado, que permitan mantener la continuidad del EPA ESP
100% 152 i . - 100% 202043536 Rehabilitacion de redes de Alcantarillado . servicio. 10940030501 EPAESP | $ 1.200.000.000
Alcantarillado atendidos en el afo de redes de Alcantarillado
Subgerencia de Aguas
Porcentaje de atencion de las ordenes de trabajo. 100% 100% Gestion Recolecmon. y Transporte de Aguas
Residuales
EPA ESP
Porcentaje de dafos en la red de Rehabilitacion de colectores. intercentores Desarrollar las actividades de rehabilitacion Porcentaje de cumplimiento de las actividades de Subaerencia de Aquas- Gestién Tratamiento de
100% 153 |colectores, interceptores y emisarios 100% 202043637 ) P de la infraestructura de Colectores, rehabilitacion de colectores, interceptores y emisarios finales, 80% 100% 10940030602 EPAESP | $ 475.200.000 9 g
. : - y emisarios finales o . . Aguas Residuales EPA ESP
finales atendidos en el afio Interceptores y Emisarios Finales segun lo programado
Porcentaje de mantenimiento de Rehabilitacié / . . de | Realizar las acciones para la rehabilitacién . - o
Porcentaje de aguas componentes técnicos Sistema de ehabilitacion y/o mejoramiento de los y/o mejoramiento de los componentes del Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Subgerencia de Aguas- Gestion Tratamiento de
55 . 100% 154 . . 0% 202043738 componentes del Sistema de Tratamiento . . para la rehabilitacion y/o mejoramiento de los componentes 70% 100% 10940030702 EPAESP | $ 300.000.000 )
residuales tratadas Tratamiento de Aguas Residuales . Sistema de Tratamiento de Aguas . ; . Aguas Residuales EPA ESP
ejecutados en el afio de Aguas Residuales Residuales del Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales
Revision y Ajuste de Plan de Gestion del | Realizar la revisiéon y ajuste de Plan de Numero de consultorias para la revision y ajuste del Plan de
202044139 y .j . nya Gestion del Riesgo de Desastres en el marco del Decreto NA 1 10940040401 EPAESP | $ 250.000.000 Subgerencias y Direcciones
Riesgo de Desastres Gestion del Riesgo de Desastres 2157 de 2017
Numero de estudios y/o disefios
para la construccion de la
1 155 |. : : 1
infraestructura de contingencia de
acueducto en el cuatrienio _ _ _
Construccion de Infraestructura de Realizar las gestiones necesgnas para Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas o : - . .,
. . avanzar en la Construccion de . o o Actividades de . . Subgerencia de Técnica- Gestion Planeacion
NA Contingencia para el Acueducto de . . para avanzar en la Construccién de Infraestructura de 100% 100% g EPA ESP Actividades de Gestion .
. Infraestructura de Contingencia para el . , . Gestion Técnica EPA ESP
Armenia Acueducto de Armenia Contingencia para el Acueducto de Armenia
Porcentaje de Operacién de Contingencia 'y
56 | la infraestructura alterna de | 53 | Gestion del Riesgo
captacion de agua cruda de servicios publicos
Porcentaje = de  equipos y/o Reposicion de infraestructura de Desarrollar acciones para la reposicién de | Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Actividades de Subgerencia de Técnica
100% 156 |elementos, objeto de reposicion en 0% NA contingencia para el Acueducto de Infraestructura de Contingencia para el |para la reposicion de la Infraestructura de Contingencia para el 100% 100% Gestion EPA ESP Actividades de Gestion Gestion Planeacion Técnica
el cuatrienio Armenia Acueducto de Armenia Acueducto de Armenia EPA ESP
::]?:acggttggtu?: drengr;t:t?rl]m;r;tizs adr: Rehabilitacién y /o Mejoramiento de la D/eoS?T:reo'g?arni(i:eCrl]?gZSe T:ﬁ:;:?iﬂﬁf:gg Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Subgerencia de Técnica
100% 157 9 par 100% 202044440 Infraestructura de Contingencia para el y I . para la rehabilitacion y/o mejoramiento de la Infraestructura de 75% 100% 10940040302 EPAESP | $ 60.000.000 Gestion Planeacion Técnica
el Acueducto de  Armenia . Contingencia para el Acueducto de : , .
: . Acueducto de Armenia . Contingencia para el Acueducto de Armenia EPA ESP
ejecutados en el cuatrienio Armenia
Porcentaje de redes de acueducto investigadas. . -
) R o Subgerencia de Técnica
levantamiento, digitalizacion y validacion de las redes de o o . RS
o . , 98% 98% Gestidon Planeacion Técnica
acueducto hasta alcanzar el 100% del sistema (Sobre la Linea EPA ESP
Mantener o aumentar el porcentaje Base 2019)
97% 158 Ir?v.estllgacllc’)n, . Iev_a’ntamlento, 99%
digitalizacion y validacion de las
redes de acueducto en el cuatrienio Porcentaje de redes de alcantarillado investigadas. : .
. o o Subgerencia de Técnica
levantamiento, digitalizacion y validacion de las redes de o o . P
: o . 99% 99% Gestion Planeacion Técnica
alcantarillado hasta alcanzar el 100% del sistema (Sobre la EPA ESP
o Desarrollar los actividades inherentes a la Linea Base 2019)
S ONONAEA A4 Implementacion y Fortalecimiento Técnico | investigacion, levantamiento, digitalizacion A NOANAENAAA I ANQ TAD AN




e,
B e LTS
MUNICIPIO DE ARMENIA

PLAN DE ACCION

Proceso de Direccionamiento Estratégico

Departamento Administrativo de Planeacion

Cadigo: R-DP-PDE-051

Fecha: 03/06/2016

Version: 006

Pagina: 1 de 1

SECRETARIA O ENTIDAD RESPONSABLE: 4.5 EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA - EPA

VIGENCIA ANO:2020

QavevtrJitTri

del SIG

y validacion de las redes de acueducto y
alcantarillado.

Porcentaje de metros lineales de redes de Acueducto y

1VITUVUVV 1VV

I M\ L=Vl

VUL Y. I T

Subgerencia de Técnica

>
[72]
\©
o =
g = g Alcantarillado objeto de Construccion, reposicion y/o 100% 100% Gestion Planeacion Técnica
= 6 S 29 2 rehabilitacion, ingresados al SIG EPA ESP
O © ) Mantener o aumentar el porcentaje
2 T & o Investigacion, levantamiento, o
= " 97% 158 |, .. .5 ., 99%
4 digitalizacion y validacion de las
© redes de acueducto en el cuatrienio _ o
% Porcentaje de fichas catastrales de los usuarios ingresadas y Su_bgerenma d? Tecnlcg
N validadas en SIG 97% 98% Gestion Planeacion Técnica
' EPA ESP
T . Ajustar y validar el modelo hidraulico de la . e , Subgerencia de Técnica
202045242 Modelacion Hidraulica del Sistema de | '\\ 11, de Distribucion de acuerdoalas| | orcentaje del modelo hidraulico de la red Matriz de 90% 95% 10940050201 | EPA ESP 33.118.343 Gestion Planeacion Técnica
Acueducto . . Distribucion ajustado y validado
Porcentaje de Operacion del Planeacion Técnica condiciones reales de operacion. EPA ESP
57 proceso de Planeacion 54 a efc[:)o o d
técnica para el desarrollo de para el Uesarro’lo ce 100% 159 |Porcentaje la red matriz modelada 90%
los servicios los Servicios Publicos ° en el cuatrienio °
. . s Avanzar en las acciones para el Porcentaje de cumplimiento de las acciones programadas o o Actividades de - . Su.!?gerenma d(.e,TeC':"C?
NA Aislamiento de Sectores Hidraulicos , : P ) : S 88% 100% 9 EPA ESP Actividades de Gestion Gestion Planeacion Técnica
Aislamiento de Sectores Hidraulicos para el aislamiento de los sectores hidraulicos Gestion EPA ESP
Porcentaie de modelaciéon de la Avanzar en las acciones de aplicacion, Porcentaje de cumplimiento de las acciones programadas Subgerencia de Técnica
50% 160 calidad dJeI aaua en el cuatrienio 0% 202045243 Modelacién de la calidad del agua recopilacion y analisis de la informacion de | para la aplicacion, recopilacion y analisis de la informacion de 63% 70% 10940050202 EPA ESP 8.279.586 Gestion Planeacion Técnica
g calidad de agua calidad de agua, en el modelo hidraulico. EPA ESP
Porcentaje de proyectos Realizar la revision de los proyectos Subgerencia de Técnica
100% 161 |hidrosanitarios revisados en el 100% 202045344 Revisién de proyectos hidrosanitarios | | 0rosanitarios recibidos, de acuerdo con | Porcentaje de los proyectos hidrosanitarios revisados en 96% 100% 10940050301 EPA ESP 250.000.000 Gestion Planeacion Técnica
cuatrienio los requerimientos de ampliacion de la relacion a las solicitudes radicadas EPA ESP
infraestructura existente.
Porcentaje de estudios y disefios de . . o
. Realizar los estudios y disefios, de acuerdo . . . .
los sistemas de Acueducto vy . o Porcentaje de estudios y disefios de los sistemas de . o
Alcantarillado elaborados por afio Estudios y disefios para los Sistemas de con las nece&dadgs de gmpllacmn de Acueducto y Alcantarillado elaborados, de acuerdo a las qugerenma d? Tecnlca}
100% 162 . ’ 100% 202045345 . cobertura y mejoramiento de la . : . ’ . 80% 100% 10940050303 EPA ESP 732.357.796 Gestion Planeacion Técnica
de acuerdo a las solicitudes Acueducto y Alcantarillado , . . solicitudes y necesidades realizadas al proceso de Planeacion
realizadas al proceso de Planeacion infraestructura existente, definidos por la Técnica EPA ESP
Técnica Empresa.
Subtotal
Parte 1. Plan de Accién Estratégico articulado con el Plan Operativo Anual de Inversiones 27.618.489.977
Parte 2. Otros Planes Institucionales articulados con el Plan de Accién Estratégico
Coherencia con el Plan de Desarrollo Municipal "Sigamos Adelante"” 2016-2019 Plan de Accién Estratégico de Inversion
Responsables:
De la informacion Todos los Procesos
De consolidarlo Direccién de Planeacion
Corporativa del seguimiento Direccién Control
Gestion
Anexos
Porcentaje de cumplimiento de las acciones programadas en Funcionamiento. GG PP 005 Plan Anticorrupcion y Atencién al
el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, para la 99% 100% Inversion EPA ESP Funcionamiento-Inversion Ciudadano
vigencia 2020
GG PP 005 Anexo 1.
GG PP 005 Anexo 2.
©
5 GG PP 005 Anexo 3.
o
= GG PP 005 Anexo 4.
7]
g < GG PP 005 Anexo 5.
o S
9,: o 3] Porcentaje de aplicacion de Un (1) Plan anticorrupcion y de Ejecutar las acciones establecidas en el Responsables:
g [ 8 los instrumentos de ., iy y ‘s . Plan Anticorrupcién y de Atencion al Subgerencia Administrativa
%) 1 o 3 = 3 ejecucion, seguimiento 3 Instrumentos de 100% 12 | . atencion al ciudadano : 1 NA Implementacion de instrumentos de Ciudadano, Plan Anual de Adquisiciones y Gestion de Recursos
© = 5 - ’ o planificacion local implementado y con su respectivo transparencia PR : Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones, Funcionamiento- . . ”
2 c - monitoreo y evaluacion del monitoreo v sequimiento anual Plan Institucional de Archivos de la p doal g la i 22020 72% 90% | ., EPA ESP Funcionamiento-Inversion
< 5 E Plan de Desarrollo Municipal y seg Entidad -PINAR, para la vigencia 2020 e acuerdo a lo programado para la vigencia : nversion Arvexos
0 [miulc7,\ i)
] 5 GR-PP-003 Plan Anual de Adquisiciones
a
o
o Responsables:
c Subgerencia Administrativa
n Gestion de Recursos
GR-PP-002 Plan Institucional de Archivos
‘PINAR”
Porcentaje de cumplimiento de las acciones programadas en Funcionamiento- Anexo:
el Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR, para 90% 100% e EPA ESP Funcionamiento-Inversion . .
la vigencia 2020 Inversion GR-PP-001 Plan de Trabajo Archivo Central
GR-MA-001 Programa de Gestién Documental -
PGD
Matriz de responsabilidades RACI
GR-D-003 Cronograma Matriz de
Responsabilidades RACI
Responsables:
. . . Di isnde T loaias de Ia inf isn vl
_ Implementacion del Plan Estratégico de Ejecutar las ag:mones determmas!as en el Porcentaje de cumplimiento de las acciones del Plan . . reccion e fecnologias 08 'a Iformacion yas
= . o de Tecnologias de la Informacion y las e . - 0 0 Funcionamiento- , , ., Comunicaciones
o Tecnologias de la Informacién y las . : . Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las 92% 100% ., EPA ESP Funcionamiento-Inversion
e Comunicaciones Comunicaciones - PETI, parala vigencia | o Hicociones - PETI, programadas para la vigencia 2020. Inversion Anexo:
g 2020 DTIC-PP-001 Plan Estratégico de Tecnologias de
% 3 la Informacioén y las Comunicaciones PETI
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SECRETARIA O ENTIDAD RESPONSABLE: 4.5 EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA - EPA

VIGENCIA ANO:2020

Parte 2. Otros Planes Institucionales articulados con el Plan de Accion Estratégico

[ E’ Tn .. Responsables:
< © \© Fortalecimiento de . : . ] ) .
o Y = Porcentaie d limient |ataf Imol tacién del Plan de Tratamient Desarrollar las acciones del Plan de p e d limi del . del Plan d Direccion de Tecnologias de la informacién y las
2 c : Je de cumphrmiento platatorma Porcentaje del cumplimiento de mpementacion del an de fratamiento Tratamiento de Riesgos de Seguridad y orcentaje de cumplimiento de las acciones del Plan de Funcionamiento- Comunicaciones
%) 1 o 9 8 9 de los procesos de 11 tecnologias y 100% 37 . 100% NA de Riesgos de Seguridad y Privacidad de o . Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la 78% 100% e EPA ESP Funcionamiento-Inversion
[ o . e . logros en TIC en el cuatrienio s Privacidad de la Informacidn, para la . : . Inversion Anexo:
7)) = Fortalecimiento Institucional sistemas de la Informacién . . Informacion, programadas para la vigencia 2020. === .
<Ef. S S informacion vigencia 2020 DTIC-PP-002 Plan de Tratamiento de Riesgos de
- & Seguridad y Privacidad de la Informacion
8 _8 Responsables:
2 . . . . o . Direccién de Tecnologias de la informacion y las
b Imblementacién del Plan de Seauridad Ejecutar las acciones determinadas en el Porcentaje de cumplimiento de las acciones del Plan de Funcionamiento- Comunicaciones
& P s 9! y Plan de Seguridad y Privacidad de la Seguridad y Privacidad de la Informacion, programadas para 86% 100% . EPA ESP Funcionamiento-Inversion
Privacidad de la Informacién Informacion la vigencia 2020 Inversion Anexo:
' DTIC-PP-003 Plan de Seguridad y Privacidad de
la Informacion
Responsables:
Direccién de Tecnologias de la informacion y las
Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Funcionamiento- Comunicaciones
en el Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el 100% 90% . EPA ESP Funcionamiento-Inversion
. ) . Inversion
Trabajo, para la vigencia 2020. Anexo:
GTH-PP-009 Plan de Trabajo Anual en Seguridad
y Salud en el Trabajo
Responsables:
Subgerencia Administrativa
Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas Funcionamiento- Gestion del Talento Humano
J IMPAMIento de  brog 100% 90% " EPAESP |  Funcionamiento-Inversién
en el Plan de Bienestar e incentivos, para la vigencia 2020. Inversion
Anexo:
GTH-PP-008 Plan de Bienestar e incentivos
[e] _ .
(=) E -g o] Numero de planes de Bienestar Sub ;::ZZT;;:ﬁZtrativa
g o) 20 . Social Capacitacion, y Sistema de . . . . - J
< £ © . . ‘. Bienestar laboral ., . ‘s L Desarrollar las acciones establecidas en el | Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas . . Gestion del Talento Humano
=) = Porcentaje de satisfacciéon . o Gestioén de la Seguridad y Salud en Implementacién del Plan Estratégico de - . s . . o o Funcionamiento- . , .
O 2 o 14 O N 14 . s 20 hacia la cultura 55% 56 . 12 NA Plan Estratégico de Talento Humano, para| en el Plan Institucional de Capacitacién PIC, para la vigencia 100% 90% ., EPA ESP Funcionamiento-Inversion
c 9 = de los servidores publicos . . el Trabajo formulados e Talento Humano . . Inversion
2] ] T © organizacional ) la vigencia 2020 2020. Anexo:
< = * o implementados en el . e
= 8 oA - GTH-PP-001 Plan Institucional de Capacitacion
o L O cuatrienio
o PIC
. . . . , . . Responsables:
Porcentgje de hojas (.je vida de los funcionarios de EPA ESP., 100% 100% FunC|onar_n’|ento- EPA ESP Funcionamiento-Inversion Subgerencia Administrativa
ingresadas al SIGEP Inversion e
Gestion del Talento Humano
Anexo:
NUmero de informes anuales de seguimiento al SIGEP. 4 4 Funcionamiento- | ) Eop Funcionamiento-Inversién GTH-PP-011 Planificacion Sistema de
Inversion Informacion y Gestidon del Empleo Publico
"SIGEP"
Responsables:
Subgerencia Administrativa
. : - - . . Gestion del Talento Humano
Numero de informes anuales de seguimiento a las actividades Funcionamiento- . , .
. . . . : . 4 4 . EPA ESP Funcionamiento-Inversion
de induccion y reinduccion, durante la vigencia 2020. Inversion Anexo:
GTH-R-006 Realizacion y seguimiento a la
Induccién y Reinduccién (trabajadores, pasantes y
aprendices)
Subtotal

TOTAL

27.618.489.977

REPRESENTANTE LEGAL

JOSE MANUEL RIOS MORALES
ALCALDE

Centro Administrativo Municipal CAM, piso __ Tel — (6) 741 71 00 Ext.

RESPONSABLE DE LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD

MARIA DEL PILAR HERRERA PARDO
GERENTE
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